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       Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej we Wręczycy Wielkiej jest jednostką organizacyjną gminy Wręczyca Wielka, powołaną do realizacji zadań z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. z 2009r.  Nr 175, poz. 1362 z póź.zm.).

Środki na realizację zadań przekazywane są z budżetu państwa oraz z budżetu gminy. Podstawą gospodarki finansowej Ośrodka jest plan finansowy opracowywany na każdy rok finansowy.

Do podstawowych zadań gminy własnych o charakterze obowiązkowym, własnych oraz zleconych z zakresu pomocy społecznej realizowanych przez  Ośrodek należy:

· przyznawanie i wypłacanie przewidzianych ustawą świadczeń z zakresu pomocy społecznej, m.in. zasiłków stałych, okresowych, celowych,

· udzielanie pomocy w formie posiłków, schronienia i niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionych, w tym bezdomnym,

· opłacanie składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobę, która rezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej opieki nad długotrwale chorym członkiem rodziny, 

· organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznym, w miejscu zamieszkania,

· praca socjalna, 

· dożywianie dzieci,

· sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

· kierowanie do domów pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu, 

· opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych,

· pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z zakładu karnego, 

· wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki, 

· realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój poradnictwa specjalistycznego, 

· podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych.

Ośrodek realizuje również zadania  gminy, wynikające z m. in. następujących aktów prawnych:

1) ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (tj.Dz.U. z 2006r. Nr 139, poz. 992 z późn. zm.);

2) ustawy z dnia 22 kwietnia 2005r. o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej (Dz.U. z 2005r. Nr 86 poz. 732 z późn. zm.);

3) ustawa z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionycm do alimentów (tj. Dz.U. z 2009r. Nr 1, poz.7 z późn. zm.);

4) ustawy z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego “Pomoc państwa w zakresie dożywiania” (Dz.U. z 2005r. Nr 267, poz. 2259 z późn. zm.);

5) ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2005r. Nr 180, poz. 1493 z późn. zm.);

6) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U z 2008r. Nr 164, poz. 1072 z późn. zm.);

7) ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z późn . zm.);

8) ustawy z dnia  13 października 1998r.  o systemie ubezpieczeń społecznych (tj. Dz.U. z 2009 r., Nr.205, poz.1585 z póżn. zm.);

9) ustawy z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych;

10) rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 22 lipca 2011r. w sprawie organizowania prac społecznie użytecznych (Dz.U. Nr 155, poz. 921).

 STRUKTURA ORGANIZACYJNA GOPS

    W celu wykonania  zadań zleconych do realizacji Ośrodkowi, wprowadzona została w Ośrodku struktura organizacyjna, w skład której wchodzą działy, sekcja i samodzielne stanowisko pracy odpowiednio przygotowane do realizacji określonych zadań.

Są to:

· Dział Pomocy Środowiskowej do zadań którego należy m.in.:

a) dokonywanie oceny zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia pomocy społecznej,

      b) przyjmowanie wniosków w zakresie świadczeń realizowanych przez Ośrodek,

      c) kompletowanie dokumentów oraz podejmowanie innych niezbędnych czynności związanych              

          ze świadczeniem różnorodnych form pomocy,

      d) przeprowadzanie wywiadów środowiskowych,

      e) wydawanie decyzji w sprawach przyznania bądź odmowy świadczeń,

      f) wydawanie zaświadczeń o korzystaniu ze świadczeń pomocy społecznej,

      g)  prowadzenie pracy socjalnej,     

      h) współpraca z lokalnymi instytucjami i organizacjami, 

      i) obsługa administracyjna Zespołu Interdyscyplinarnego

      j) sporządzanie oceny zasobów pomocy społecznej,

     k) sporządzanie sprawozdań finansowo - rzeczowych i analiz z realizacji budżetu,

     l) koordynowanie programu PEAD.

W dziale tym zatrudnionych było 10 osób, w tym 1 osoba zatrudniona była krótkotrwale po zakończeniu pracy w ramach robót publicznych.

· Dział Świadczeń Rodzinnych i Alimentacyjnych do zadań którego należy:

a) weryfikacja złożonych wniosków pod kątem uprawnień osób do pobierania świadczeń rodzinnych i świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz wydawanie decyzji w sprawach przyznania lub odmowy świadczeń,

      b) egzekucja należności z tytułu nienależnie pobranych świadczeń rodzinnych    i świadczeń z               funduszu alimentacyjnego;

c) sporządzanie sprawozdawczości rzeczowo – finansowej oraz bilansów potrzeb środków finansowych;

d) prowadzenie postępowania w stosunku do dłużników alimentacyjnych, w szczególności przeprowadzania wywiadów z dłużnikami

W dziale tym zatrudnionych jest 5 osób, w tym 1 osoba na umowę na zastępstwo.

· Dział Finansowo – Księgowy który zajmuje się w szczególności:

a) sporządzeniem projektów planów dochodów i wydatków budżetowych,

b) ewidencją dochodów i wydatków zgodnie z zatwierdzonym planem finansowym,

c) sporządzaniem sprawozdań finansowych i analiz z realizacji budżetu,

d) naliczaniem i realizacją wynagrodzeń,

e) zgłaszaniem do ubezpieczenia świadczeniobiorców, wydawaniem druków i raportów ubezpieczeniowych,

     f) obsługą programu kadrowego,

      g) obsługą kancelaryjną Ośrodka.

W dziale tym pracują 4 osoby.

· Sekcja Usług Opiekuńczych do której  należy w szczególności:

a) zapewnianiem pomocy domowej w formie usług opiekuńczych osobom potrzebującym wsparcia w zakresie zaspakajania codziennych potrzeb życiowych, opieki higienicznej i pielęgnacji, kontaktu z otoczeniem,

      b) zapewnianiem specjalistycznych usług opiekuńczych dostosowanych do poszczególnych

       potrzeb, wynikających ze schorzeń lub niepełnosprawności.

Świadczenia opiekuńcze realizują 4 opiekunki, w tym 1 opiekunka jest zatrudniona na zastępstwo.

· Samodzielne stanowisko pracy -1 osoba, do której obowiązków należy w szczególności:

a) wdrażanie i obsługa systemów komputerowych,

b) organizacja i prowadzenie postępowań o udzielenie zamówienia publicznego w oparciu o

          ustawę Prawo zamówień publicznych,

      c) prowadzenie strony internetowej Ośrodka,

      d) pomoc przy realizacji Programu PEAD.

I. Realizacja zadań przez Dział Pomocy Środowiskowej

                      Według stanu na dzień 31 grudnia 2011r. w gminie Wręczyca Wielka zamieszkiwało 17.654 osób. Ośrodek Pomocy Społecznej w 2011 roku udzielił pomocy w formie finansowej, rzeczowej oraz w formie pracy socjalnej dla 1133 osób, tj. dla  6,42% mieszkańców gminy.

Tabela Nr 1.  Rzeczywista liczba rodzin i osób objętych pomocą społeczną

	Wyszczególnienie
	Liczba osób którym przyznano decyzją świadczenia
	Liczba  rodzin


	Liczba osób w rodzinach



	
	2010
	2011
	2010
	2011
	2010
	2011

	Świadczenia przyznane w ramach zadań zleconych i zadań własnych /bez względu na ich rodzaj, formę, liczbę oraz źródło finansowania
	649


	606
	394
	387
	1.142
	1.133



	w  tym: 

                 świadczenia pieniężne
	x
	320
	x
	313
	x
	871


	                 świadczenia niepieniężne
	x
	312
	x
	182
	x
	726

	Pomoc udzielona w ramach pracy socjalnej - ogółem
	x
	x
	219
	260
	577
	548

	w tym: wyłącznie w ramach pracy socjalnej
	x
	x
	90
	111
	198
	255


Z przedstawionego zestawienia wynika, że w roku 2011 ogólna liczba rodzin beneficjentów pomocy społecznej utrzymuje się na niezmienionym poziomie w stosunku do roku poprzedniego. Wyraźną tendencję wzrostu wykazuje poziom liczby osób objętych pracą socjalną.

Populacja rodzin, korzystających z pomocy społecznej jest zróżnicowana. Różnorodność dotyczy zarówno struktury wiekowej beneficjentów, liczebności gospodarstw domowych, typów rodzin, jak także obszarów problemowych, określanych mianem dysfunkcji rodziny.

      Czynnikami, które stanowią ryzyko marginalizacji lub dowód wykluczenia społecznego są obszary problemowe, zdiagnozowane w rodzinach korzystających z pomocy społecznej. Obszary te wpływają destruktywnie na funkcjonowanie rodziny. Tabela poniżej przedstawia zdiagnozowane        w roku 2011 powody trudności życiowych rodzin, uzasadniające przyznanie pomocy.

Tabela  Nr 2.  Problemy społeczne dominujące wśród klientów GOPS

	Powód trudnej sytuacji życiowej
	Liczba rodzin                
	Liczba osób w rodzinach

	Ubóstwo
	258
	727

	Sieroctwo
	0
	0

	Bezdomność
	7
	7

	Potrzeba ochrony macierzyństwa
	44
	177

	Bezrobocie
	166
	501

	Niepełnosprawność
	112
	275

	Długotrwała choroba
	92
	224

	Bezradność w sprawach opiekuńczo- wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego
	73
	317

	w tym: rodziny niepełne

             rodziny wielodzietne
	45

36
	131

215

	Przemoc w rodzinie
	19
	84

	Alkoholizm
	39
	125

	Narkomania
	0
	0

	Trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego
	1
	1

	Brak umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo - wychowawcze
	0
	0

	Trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy
	0
	0

	Zdarzenia losowe
	2
	6

	Sytuacja kryzysowa
	0
	0

	Klęska żywiołowa lub ekologiczna
	0
	0


       Powyższe dane jednoznacznie wskazują, że dominującym problemem utrudniającym lub uniemożliwiającym prawidłowe funkcjonowanie klientów Ośrodka jest bezrobocie, które jako główny powód trudnej sytuacji wykazało 43% środowisk korzystających w 2011 roku ze świadczeń pomocy społecznej. Wskaźnik ten odzwierciedla trudną sytuację na rynku pracy. Ponadto powrót na rynek pracy klientów ośrodka jest utrudniony, a często niemożliwy ze względu na niski poziom wykształcenia i brak kwalifikacji oraz skutki związane z długotrwałym brakiem zatrudnienia (m.in.: bierność, brak motywacji, niska samoocena, brak wiary w siebie i swoje możliwości, roszczeniowość).  

    Jak wynika z analizy oraz obserwacji problem bezrobocia rzadko występuje w odosobnieniu, najczęściej obok niego, jako przyczyna lub skutek pojawiają się takie problemy jak: uzależnienia, przemoc, niepełnosprawność, bezdomność, itp. Nawarstwienie problemu jest często zgubne w skutkach i prowadzi do degradacji osób i rodzin.

       Na kolejnym miejscu problemów, z jakimi borykają się klienci korzystający z pomocy pojawiają się sprawy związane są ze złym stanem zdrowia /niepełnosprawność 29% i długotrwała choroba 24%/. Środowiska te borykają się z trudnościami finansowymi, związanymi z koniecznością ponoszenia wysokich kosztów leczenia oraz zakupu leków.

    W przypadku 19 % środowisk głównym problemem jest bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych, która dotyczy w szczególności rodzin wielodzietnych i niepełnych. Rodziny te, najczęściej w związku z trudnościami finansowymi, brakiem możliwości zmiany sytuacji nie potrafią radzić sobie z trudnościami dnia codziennego.

     Kolejne miejsca zajmują problemy związane z ochroną macierzyństwa – około 11%,  alkoholizm – około 10% i przemoc w rodzinie około 5%. Należy przy tym zaznaczyć, że fakt iż alkoholizm został uznany za główny problem jedynie w około 10% środowisk nie odzwierciedla faktycznej sytuacji. Jak wynika z obserwacji problem ten dotyczy znacznie większej liczby środowisk, które jednak nie utożsamiają się z nim i dlatego trudno go zdiagnozować.

        W 2011r. przyjęto w Ośrodku 988 wniosków o udzielenie pomocy, w tym:

· 961 wniosków o przyznanie pomocy finansowej i rzeczowej, w tym obiadów dla dzieci,

· 4 wnioski o umieszczenie w domu pomocy społecznej,

· 12 wniosków o przyznanie pomocy w formie usług opiekuńczych,

· 3 wnioski o przyznanie usług rehabilitacyjnych dla dzieci niepełnosprawnych,

· 6 wniosków o przyznanie opłacania składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, 

· 2 wnioski o przyznanie miejsca w przytulisku dla bezdomnych.

Rozpatrzenie każdego wniosku poprzedzone było przeprowadzeniem wywiadu środowiskowego, ponadto pracownicy socjalni przeprowadzali wywiady kontrolne u osób pobierających zasiłki stałe, osób objętych pomocą w formie usług opiekuńczych oraz u rodzin korzystających z pomocy w formie dożywiania dzieci. W 2011r. pracownicy socjalni przeprowadzili 1042 wywiady.

 Ponadto  pracownicy socjalni w 2011r. przeprowadzili 170 wywiadów alimentacyjnych, w tym:

· dla potrzeb własnych Ośrodka – 120,

· dla potrzeb innych ośrodków pomocy społecznej – 50

oraz 17 wywiadów dla potrzeb innych instytucji i 2 opinie dla potrzeb Sądu Rejonowego w Częstochowie.

W 2011 roku  łącznie wydano  1240 decyzje dotyczące  przyznania bądź odmowy przyznania pomocy, w tym:

· 1209 decyzji przyznającej pomoc  

· 26 decyzji odmawiającej przyznania pomocy 

· 5 decyzji dotyczących umorzenia postępowania.

Tabela Nr 3.  Udzielone świadczenia – zadania własne gminy

	Formy pomocy
	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenia
	Liczba rodzin
	Liczba osób w tych rodzinach
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń

	Zasiłki stałe - ogółem
	68
	67
	91
	601
	225.946,20

	W tym:   przyznany dla osoby:

-   samotnie gospodarującej
	55
	55
	55
	499
	201.014,93

	-  pozostającej w rodzinie
	13
	12
	36
	102
	24.931,27

	Zasiłki okresowe
	108
	107
	297
	344
	86.713,34

	Schronienie
	2
	2
	2
	424
	 11.468,00

	Posiłek
	284
	154
	684
	33.934
	98.465,80

	Usługi opiekuńcze
	15
	15
	29
	 3.303
	113.166,11

	Zasiłki celowe z tytułu zdarzenia losowego
	2
	2
	6
	5
	2.963,36

	Sprawienie pogrzebu
	1
	1
	1
	1
	533,40

	Zasiłki celowe i pomoc w naturze ogółem 
	280


	270
	812
	x
	236.883,45

	w tym zasiłki celowe specjalne
	23
	
	
	
	

	
	
	23
	44
	44
	9.671,97

	Razem
	x
	x
	x
	x
	776.139,66


Wśród dominujących form świadczeń pieniężnych w roku 2011 pierwszą pozycję wydatkową zajmuje zasiłek stały, wspierający osoby niezdolne do pracy z powodu wieku lub niepełnosprawności, pozostające w ubóstwie. Jest to świadczenie obligatoryjne, przysługujące w ściśle określonych sytuacjach. Osoba niepełnosprawna ubiegająca się o przyznanie tej formy pomocy musi posiadać co najmniej umiarkowany stopień niepełnosprawności, orzeczony przez Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności, a także wykazać brak uprawnień do świadczeń z ubezpieczenia społecznego. Dodatkowym warunkiem jest wysokość posiadanych dochodów, która ma wpływ na kwotę przyznawanego świadczenia, które w swej maksymalnej wysokości wynosi  – 444zł. Za osoby, mające ustalone uprawnienie do zasiłku stałego i nie posiadające innego tytułu do ubezpieczenia zdrowotnego, ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne, które stanowiły gwarancję uzyskania świadczeń zdrowotnych z Narodowego Funduszu Zdrowia.

Z analizy przedstawionych danych wynika, że zasiłek celowy pozostaje ważnym instrumentem finansowego wsparcia rodzin. Korzystało  z niego 812 osób, żyjących w 270 rodzinach. W roku 2011 zasiłek celowy przyznawano w zdecydowanej większości na zakup żywności.  Waga tego świadczenia w roku 2011 jest konsekwencją realizacji wieloletniego programu państwa w zakresie dożywiania. Pozostałe zasiłki celowe  przeznaczane były m.in. na zakup leków i opału.

Zasiłek okresowy w zdecydowanej większości przypadków był przyznawany z tytułu bezrobocia. W ostatnich latach spada ilość osób i rodzin objętych tą formą pomocy, spadają również wydatki na jego realizację. Powodem takiego stanu jest przede wszystkim niskie krytetium dochodowe uprawniające rodzinę do korzystania z pomocy społecznej oraz wzrost rzeczywistych dochodów podopiecznych wpływających na utratę prawa do tego świadczenia lub na zmniejszenie jego wysokości 

Pomoc usługowa

Do najważniejszych problemów ludzi starszych i niepełnosprawnych należy samotność i poczucie nieprzydatności. Prowadzą one do stopniowej marginalizacji i wykluczenia ze społeczności lokalnej. Przesłaniem niesionej przez ośrodek pomocy jest zapobieganie temu zjawisku, zwłaszcza wśród osób samotnych. Umożliwienie prawidłowego funkcjonowania podopiecznych ośrodka w środowisku domowym to istota usług opiekuńczych. Pomocą w formie usług opiekuńczych objęte są osoby samotne oraz osoby posiadające rodzinę, niepełnosprawne, ciężko lub przewlekle chore. Zakres usług  jest dostosowany do indywidualnych potrzeb osoby i obejmuje pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę higieniczną, zleconą przez lekarza pielęgnację oraz w miarę możliwości zapewnienie kontaktów z otoczeniem. 

Ośrodek ściśle współpracuje również z rodzinami osób objętych usługami opiekuńczymi, dążąc do maksymalnego ich zaangażowania w organizację opieki dla niepełnosprawnych beneficjentów. Współpraca ma zapewnić maksymalną kompensację malejącej wraz z wiekiem samodzielności zaspokajania potrzeb oraz ograniczanie barier społecznych. 

W Ośrodku zatrudnione były  4 opiekunki,  w tym 1 osoba na zastępstwo, które w 2011r. objęły usługami opiekuńczymi 12 osób. Ponadto 3 dzieci miało świadczone specjalistyczne usługi rehabilitacyjne w Centrum Pomocy Dziecku Niepełnosprawnemu w Częstochowie. 

         W przypadku, gdy pomoc w formie usług opiekuńczych jest niewystarczająca lub rodzina nie jest w stanie zabezpieczyć potrzeb chorego – staramy się o miejsce w odpowiednich placówkach – tj. Zakładach Opiekuńczo – Leczniczych, Zakładach Opiekuńczo – Pielęgnacyjnych, a w ostateczności w Domach Pomocy Społecznej. 

Domy Pomocy Społecznej

      Osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności nie mogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych, przysługuje prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej. Do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za mieszkańca gminy w tym domu. 

Pobyt w domu pomocy społecznej jest odpłatny do wysokości średniego miesięcznego kosztu utrzymania, jedynie osoby skierowane do 31 grudnia 2004r. są finansowane dotacją celową z budżetu państwa. 

         Obecnie odpłatność w stosunku do osób skierowanych do domu pomocy społecznej ustala się następująco:

- mieszkaniec ponosi odpłatność w wysokości 70% swojego dochodu netto, następnie małżonek lub zstępni przed wstępnymi – kwotę uzupełniającą do średniego kosztu pobytu w domu pomocy społecznej, przy założeniu, że ich dochód na osobę w rodzinie jest wyższy od kwoty 300 % kryterium dochodowego, tj. obecnie kwota 1.053,00 zł.

          Jeżeli rodzina posiada niski dochód całą kwotę uzupełniającą ponosi gmina właściwa dla miejsca stałego zameldowania przed skierowaniem do domu pomocy społecznej. 

W 2011r. do GOPS wpłynęły 4 wnioski o umieszczenie w domu pomocy społecznej., w tym:

· 2 osoby zostały umieszczone w domu pomocy społecznej;

· 1 osoba oczekuje na przyjęcie do domu pomocy społecznej;

· 1 osoba wycofała wniosek o umieszczenie w domu pomocy społecznej.

         W 2011r. GOPS ponosił opłaty  za pobyt 11  osób w domu pomocy społecznej ( w 2010r. za 7 osób) na kwotę: 185.783,83 zł, tj. o 16,25% więcej niż w roku 2010.

Przedstawione dane wykazują, że wzrost dotyczy zarówno ilości osób skierowanych do dps, jak i wydatków poniesionych w roku 2011 w stosunku do roku ubiegłego. Przyczyny wzrostu ilości osób, kierowanych do domów pomocy społecznej tkwią w konieczności zagwarantowania im całodobowej opieki, której są pozbawione w miejscu zamieszkania. Przyczynami wzrostu wydatków są głównie rosnące koszty utrzymania, obowiązujące w domach pomocy społecznej.

Prawo do świadczeń opieki zdrowotnej.

             Zgodnie z ustawą z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych do zadań zleconych gminie należy wydawanie decyzji, o których mowa w art. 54 (potwierdzających prawo świadczeń opieki zdrowotnej), w sprawach świadczeniobiorców innych niż ubezpieczeni spełniających kryterium dochodowe, o którym mowa w art. 8 ustawy o pomocy społecznej.

W celu ustalenia sytuacji dochodowej i majątkowej świadczeniobiorcy, pracownicy socjalni przeprowadzają wywiad środowiskowy na zasadach i w trybie określonych w przepisach o pomocy społecznej. 

W 2011r.  wydano  6 decyzji dla 6 osób potwierdzających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej, oraz 1  decyzję dotyczącą  umorzenia postępowania.

Dodatki mieszkaniowe

        Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje również weryfikację złożonych w gminie wniosków na dodatek mieszkaniowy poprzez przeprowadzanie wywiadów środowiskowych. 

W 2011r. przeprowadzono 18  wywiadów środowiskowych dla potrzeb Referatu Gospodarki Komunalnej i Inwestycji.

W 2011r. Ośrodek Pomocy kontynuował realizację następujących programów:

1. Program wieloletni „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”

      Celem programu jest wspieranie samorządów gminnych w realizacji  zadań własnych o charakterze obowiązkowym w zakresie dożywiania dzieci oraz zapewnienia posiłku osobom tego pozbawionym.

Program ma być realizowany do 2013 roku. Program zakłada zapewnienie posiłku dzieciom do 7 roku życia, uczniom do ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej oraz osobom i rodzinom znajdującym się w trudnej sytuacji materialno – bytowej. Program przewiduje również przyznawanie zasiłków celowych, z przeznaczeniem na zakup artykułów żywnościowych. Beneficjentami programu są osoby i rodziny, których dochód na osobę w rodzinie nie przekracza 180% kwoty kryterium dochodowego na osobę w rodzinie ustalonego zgodnie z art.8 ust. pkt 1 i 2 ustawy o pomocy społecznej. 

           Ośrodek Pomocy Społecznej wykonywał zadania wynikające z Programu poprzez zapewnienie gorącego posiłku dla dzieci w przedszkolach i szkołach oraz w formie zasiłków celowych dla osób i rodzin na zakup żywności. 

         Do 31 grudnia 2009r.  w szczególnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczeń albo dziecko korzystające z zajęć w ramach rocznego przygotowania przedszkolnego w szkole lub przedszkolu wyrażało chęć zjedzenia posiłku, odpowiednio dyrektor szkoły lub przedszkola udzielał pomocy w formie posiłku, informując o tym Ośrodek Pomocy Społecznej. 

Pomoc, o której mowa, nie wymaga ustalania sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu środowiskowego oraz wydania przez ośrodek pomocy społecznej decyzji administracyjnej. Środki na zakup takich posiłków były przekazywane przez ośrodek pomocy społecznej na podstawie sporządzonej przez odpowiednio dyrektora szkoły lub przedszkola listy uczniów lub dzieci oraz liczby spożytych posiłków w przyjętym okresie rozliczeniowym (informacje miesięczne). 

 Liczba dzieci lub uczniów, którym udzielono pomocy na przedstawionych wyżej zasadach, nie mogła przekroczyć 10% liczby uczniów i dzieci dożywianych w poszczególnych szkołach lub przedszkolach na podstawie wydanych decyzji administracyjnych przez  Ośrodek Pomocy Społecznej w danym miesiącu. Od 1 stycznia 2010r. na powyższych zasadach pomocą w formie posiłków można objąć 20% uczniów lub dzieci.

Tabela nr 4.  Ilość dzieci objętych pomocą w 2011r. w formie posiłku bez przeprowadzanie wywiadu środowiskowego.

	Wyszczególnienie
	Ogółem

	Liczba dzieci
	29

	Liczba posiłków
	1.779

	Koszt posiłków
	5.509,10

	Z tego:

- środki własne gminy
	4.951,60

	- dotacja
	   557,50


          Program dożywiania jest finansowany z budżetu państwa oraz ze środków budżetu gminy.

Na realizację programu wieloletniego Pomoc państwa w zakresie dożywiania można otrzymać dotację, jeżeli udział środków własnych gminy wynosi nie mniej niż 40 proc. przewidywanych kosztów realizacji programu. 

Wysokość dotacji jest ustalana na podstawie porozumienia między wojewodą a wójtem gminy, mając na uwadze w szczególności liczbę dzieci i młodzieży oraz innych osób wymagających pomocy w zakresie dożywiania, konieczność rozwoju bazy żywieniowej i dowozu posiłków, a także sytuację finansową gminy. 

Tabela Nr 5.     Realizacja programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” - Posiłki

	Wyszczególnienie
	
	Ogółem
	Dzieci do 7 roku życia
	Uczniowie do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej
	Pozostałe osoby otrzymujące pomoc na podstawie art.7 ustawy o pomocy społecznej

	Liczba osób korzystających z posiłku
	1
	284
	76
	207
	1

	W tym: posiłku w formie:

- całodziennego wyżywienia
	2
	57
	57
	0
	0

	- pełnego obiadu
	3
	227
	19
	207
	1

	Liczba rodzin
	4
	154
	x
	x
	x

	Liczba osób w rodzinach
	5
	684
	x
	x
	x

	Liczba posiłków
	6
	33.934
	6.756
	27.133
	45

	Koszt świadczeń
	7
	98.465,50
	26.065,90
	72.271,30
	128,30

	z tego: 

- środki własne gminy
	8
	46.140,00
	x
	x
	x

	- dotacja
	9
	52.325,50
	x
	x
	x

	Koszt jednego posiłku
	10
	2,90
	3,86
	2,66
	2,84


Tabela nr 6.   Realizacja programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” - Pomoc w formie zasiłku celowego

	Wyszczególnienie
	Zasiłek celowy

	Liczba osób, którym przyznano decyzją świadczenia
	198

	Liczba rodzin
	191

	Liczba osób w rodzinach
	637

	Liczba świadczeń
	531

	Koszt świadczeń
	139.207,40

	Z tego:

- środki własne gminy
	47.684,40

	- dotacja
	91.523,00

	Koszt jednego świadczenia
	262,16


Tabela Nr 7.   Dożywianie dzieci w placówkach oświatowych

	L.p
	Szkoły
	Liczba dzieci
	Przedszkola
	Liczba dzieci

	
	
	2010
	2011
	
	2010
	2011

	1.
	Wręczyca Wielka
	39
	41
	Wręczyca Wielka
	19
	24

	2.
	Węglowice
	66
	69
	Węglowice
	7
	12

	3.
	Truskolasy
	66
	59
	Truskolasy
	8
	7

	4.
	Kalej
	19
	17
	Kalej
	8
	9

	5.
	Kuleje
	14
	5
	Kuleje
	2
	3

	6.
	Libidza
	8
	9
	Piła
	3
	5

	7.
	Lgota
	4
	4
	Konieczki
	-
	2

	8.
	Bieżeń
	-
	1
	Bieżeń
	-
	8

	9.
	Częstochowa
	7
	6
	
	
	

	10.
	Kłobuck
	1
	2
	
	
	

	
	                    Ogółem:
	224
	213
	
	47
	70


2. Program PEAD 2010 i PEAD 2011.

           W 2011r. kontynuowano  realizację unijnego programu PEAD, którego celem jest nieodpłatne przekazywanie pomocy żywnościowej dla najuboższych rodzin i osób.

Dystrybucją  żywności zajmują się akredytowane organizacje charytatywne, a w naszym regionie jest to Częstochowski Bank Żywności.

          Na terenie naszej gminy zadanie realizowane jest poprzez Ochotniczą Straż Pożarną we Wręczycy Wielkiej a głównym wykonawcą zadania jest Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej. 

         W 2011r.  Program PEAD realizowano w okresie od stycznia do kwietnia – w ramach Programu PEAD 2010 i od miesiąca maja do grudnia w ramach Programu PEAD 2011.

      Z pomocy żywnościowej korzystały osoby i rodziny, które znajdują się w ewidencji GOPS, oraz inne osoby, na podstawie złożonego wniosku, w którym udokumentowały trudną sytuację materialno – bytową.  

Pracownicy odpowiedzialni za wydawania artykułów żywnościowych  prowadzą ewidencję wydawanych kart, indywidualne karty asortymentowe oraz  pokwitowania odbioru wydanej żywności. Co miesiąc sporządzają sprawozdanie z wydanych produktów żywnościowych.

Po zakończeniu realizacji programu sporządzane jest rozliczenie z realizacji Programu, które przekazywane jest do Częstochowskiego Banku Żywności. 

Tabela Nr 8.   Wykaz produktów żywnościowych przekazanych gminie przez Częstochowski Bank Żywności w okresie od stycznia do kwietnia 2011r.

	Lp.
	Produkty spożywcze
	Ilość 
	Wartość produktów w zł

	1.
	Mąka pszenna
	   2.400 kg    
	2.184,00

	2.
	Makaron świderki
	1.000 kg
	2.050,00

	3. 
	Makaron krajanka
	800 kg
	2.064,00

	4.
	Kasza manna
	810 kg
	            776,00

	5.
	Kasza jęczmienna
	840 kg
	1.201,20

	6.
	Kasza jęczmienna z warzywami
	480 kg
	1.852,79

	7.
	Płatki kukurydziane
	1.000 kg
	4.580,00

	8.
	Musli
	1.233 kg
	4.944,33

	9. 
	Dania gotowe z kaszą
	     1.929,60 kg
	6.657,12

	10. 
	Dania gotowe z makaronem
	     2.251,20 kg
	7.316,40

	11.
	Krupnik
	1.400 kg
	4.690,00

	12.
	Kawa zbożowa
	240 kg
	5.265,60

	13.
	Herbatniki
	414 kg
	4.392,54

	14.
	Mleko
	    5.220 litrów
	9.396,00

	15.
	Mleko w proszku pełne
	400 kg
	4.598,00

	16.
	Cukier biały
	780 kg
	1.895,40

	
	Razem:
	21.197,80 kg
	63.861,38zł


W okresie od stycznia do kwietnia 2011r.  wydano ogółem 21.197,80 kg żywości dla 295 rodzin (884 osoby w tych rodzinach).

Średnio na 1 osobę w rodzinie wydano 23,98 kg żywności. 

Wartość wydanych produktów wyniosła: 63.861,38 zł.

Tabela Nr 9.   Wykaz produktów żywnościowych przekazanych gminie przez Częstochowski Bank Żywności w okresie od maja do grudnia 2011r.

	Lp.
	Produkty spożywcze
	Ilość 
	Wartość produktów w zł

	1.
	Mąka pszenna
	5.360 kg
	3.868,80

	2.
	Makaron świderki
	3.820 kg
	5.500,80

	3. 
	Makaron muszelki
	2.490 kg
	3.228,90

	4.
	Kasza manna
	1.440 kg
	1.512,00

	5.
	Kasza gryczana
	490 kg
	1.626,80

	6.
	Kasza jęczmienna z warzywami
	2.880 kg
	4.291,23

	7.
	Płatki kukurydziane
	2.830 kg
	5.554,00

	8.
	Musli
	2.080 kg
	4.659,20

	9. 
	Kasza z gulaszem
	2.894,4 kg
	5.296,73

	10. 
	Makaron z gulaszem
	6.316,80 kg
	10.296,36

	11.
	Krupnik
	2.140 kg
	3.424,00

	12.
	Kawa zbożowa
	774 kg
	6.609,96

	13.
	Herbatniki
	1.121,4 kg
	4.093,11

	14.
	Mleko
	10.092 litrów
	16.147,20

	15.
	Mleko w proszku pełne
	180 kg
	2.140,20

	16.
	Masło
	250 kg
	3.602,50

	17.
	Ryż biały
	2.610 kg
	3.888,90

	18
	Chleb chrupki żytni
	261 kg
	1.286,73

	19.
	Zupa pomidorowa z ryżem
	3.048 kg
	4.541,52

	20.
	Ser podpuszczkowy
	906,40 kg
	12.168,31

	21.
	Ser topiony
	510 kg
	3.731,20

	
	Razem
	      52.494 kg
	108.055,28


W okresie od maja do grudnia 2011r.  wydano ogółem 45.890,25 kg żywości dla 348 rodzin (1020 osoby w tych rodzinach). 

Średnio na 1 osobę w rodzinie wydano 44,99 kg żywności. 

Wartość otrzymanych produktów wyniosła:  108.055,28zł

Na dzień 31 grudnia 2011r. w magazynie pozostało 6.533,05 kg żywności, która została wydana rodzinom w miesiącach styczniu i lutym 2012r. Straty w żywności wyniosły 70,70kg (głównie z powodu uszkodzonych opakowań produktów)

W 2011r. Ośrodek w ramach współpracy z Bankiem Żywności w Rudzie Śląskiej pozyskał odżywki dla dzieci, w tym:

· 150 szt. owsianki,

· 192 szt. jogurtu,

· 288 szt. musu ze śliwką,

· 312 szt. musu z truskawką.

          Artykuły te zostały wydane dla 62 dzieci w wieku od 6 miesięcy do 4 roku życia. 

Praca socjalna

         Jednym z głównych zadań gminy w zakresie pomocy społecznej jest wykonywanie pracy socjalnej. Praca socjalna dotyczy niemal każdej rodziny zgłaszającej się po pomoc do Ośrodka. Jest to jedna z bardzo ważnych i pracochłonnych form pomocy, polegająca przede wszystkim na uświadomieniu klientowi, że pracownik socjalny chce i może pomóc, pod warunkiem, że klient zaangażuje się w proces zmian. Pracownicy socjalni  służą pomocą w przypadkach nagłych sytuacji kryzysowych, jak i rozwiązują codzienne, osobiste problemy osób i rodzin. Pracownik socjalny często pełni funkcję „pogotowia ratunkowego” będąc po części prawnikiem, pedagogiem, psychologiem, pielęgniarką, doradcą czy po prostu cierpliwym słuchaczem.

                 Praca socjalna jest ukierunkowana na przywrócenie utraconej lub ograniczonej zdolności  samodzielnego funkcjonowania osoby lub rodziny. To działalność ułatwiająca jednostkom, grupom, środowiskom adaptację w zmieniających się warunkach życia. Jej ostatecznym celem jest umożliwienie osobom i rodzinom kierowanie własnym postępowaniem oraz zdobycie niezależności w zabezpieczeniu warunków niezbędnych dla realizacji egzystencji godnej człowieka. Oczywiście najważniejszym czynnikiem umożliwiającym skuteczną pracę jest chęć współpracy i współdziałania danej rodziny czy osoby korzystającej z pomocy. Nie można jednak zapomnieć, że praca socjalna to proces długotrwały, wymagający konsekwencji i systematycznego działania, przynoszący efekty często po wielu latach pracy z rodziną. Rola pracownika socjalnego wymaga nie tylko wysokich kwalifikacji i profesjonalizmu w wykonywaniu powierzonych zadań, ale przede wszystkim ogromnej wrażliwości, wyrozumiałości i chęci niesienia pomocy osobom znajdującym się w trudnej sytuacji materialnej i osobistej. Aby osiągnąć efekty pracownicy socjalni na co dzień współpracują z takimi instytucjami jak:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowy Urząd Pracy, Komenda Powiatowa Policji,  Sąd Rejonowy, Prokuratura Rejonowa, Komisariat Policji, Ośrodki Zdrowia, Szpitale, Szkoły i Przedszkola, Częstochowski Bank Żywności, Stowarzyszenie „O uśmiech dziecka”, Związek Emerytów i Rencistów, Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Władze Samorządowe, GOK, Poradnia Zdrowia Psychicznego, Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna, Kuratorium Oświaty, KRUS, Zakład Ubezpieczeń Społecznych, zakłady pracy.

     Pracownicy socjalni w 2011r.  podejmowali  szereg działań w ramach pracy socjalnej na rzecz zapewnienia godziwych warunków mieszkaniowych, na rzecz rozwiązywania problemu bezrobocia, poprawy stanu zdrowia klientów, zapewnienia opieki osobom starszym i niepełnosprawnym, poprawy funkcjonowania rodziny.

      W 2011r. pracownicy socjalni tutejszego Ośrodka Pomocy Społecznej prowadzili pracę  socjalną w 260 rodzinach, tj. w 41 rodzinach więcej niż w 2010r.

       Praca socjalna prowadzona jest również w oparciu o kontrakt socjalny. W kontrakcie socjalnym opracowuje się ocenę sytuacji osoby lub rodziny oraz formułuje cele, które ma osiągnąć osoba lub rodzina dla przezwyciężenia trudnej sytuacji życiowej. Narzędzie to określa również uprawnienia i zobowiązania stron (pracownika socjalnego oraz osoby lub rodziny ubiegającej się o pomoc) w ramach wspólnie podejmowanych działań. W związku z tym, kontrakt socjalny może być zawierany w określonym etapie metodycznego działania, po pełnym rozpoznaniu i ocenie sytuacji osoby lub rodziny ubiegającej się o pomoc. Odmowa zawarcia lub niedotrzymanie postanowień kontraktu przez osobę bądź rodzinę może stanowić podstawę do odmowy przyznania świadczenia.

W 2011r. zawarto 36 kontraktów socjalnych, tj. o 20 kontraktów więcej niż w 2010r.

        Ponadto corocznie w okresie jesienno – zimowym pracownicy socjalni często przy współpracy z dzielnicowymi monitorują środowiska zagrożone skutkami mroźnej zimy (osoby samotne, schorowane, uzależnione od alkoholu). W ramach tych działań rozpoznawane są potrzeby osób bądź rodzin w zakresie zabezpieczenia przed zimą i udzielana pomoc w formie zakupu opału, żywności, ciepłej odzieży.

Wypoczynek zimowy i letni dzieci.

             W  2011r. w ramach wypoczynku letniego: 

· 4 dzieci uczestniczyło w koloniach zorganizowanych przez Kuratorium Oświaty w Katowicach,

   Ponadto w ramach środków Funduszu Alkoholowego w okresie wakacji w 2 szkołach zorganizowane zostały półkolonie dla  40 dzieci z rodzin problemowych.

W okresie ferii zimowych w 3 szkołach zostały zorganizowane zimowiska w których udział wzięło 50 dzieci. 

Pomoc osobom niepełnosprawnym i długotrwale chorym.

      Osoby niepełnosprawne i ich rodziny, które zgłaszają się do Ośrodka Pomocy Społecznej mogą otrzymać pomoc w postaci finansowej, rzeczowej i pracy socjalnej zgodnie z ustawą o pomocy społecznej. 

W 2011r. pomocą finansową i rzeczową objęto 112 rodzin, w których występowała niepełnosprawność oraz 92 środowiska, w których występowała długotrwała choroba, co stanowi odpowiednio 28,94% i 23.77% ogólnej liczby rodzin korzystających ze świadczeń pomocy społecznej.

    Osoby niepełnosprawne o umiarkowanym i znacznym stopniu niepełnosprawności oraz osoby niezdolne do pracy z powodu wieku, które są bez dochodu lub posiadają dochód poniżej kryterium określonym w ustawie o pomocy społecznej otrzymują pomoc w formie zasiłku stałego. 

Istotnym wsparciem dla osób długotrwale lub ciężko chorych jest pomoc finansowa na zakup leków. 

Osoby w podeszłym wieku, niepełnosprawne lub ciężko chore otrzymują pomoc w formie usług opiekuńczych świadczonych w miejscu zamieszkania. Osoby, którym należy zabezpieczyć całodobową pomoc kierowane są do Zakładów Opiekuńczo – Leczniczych lub domów pomocy społecznej. 

Tabela Nr 10.   Pomoc rodzinom osób niepełnosprawnych.

	Lp.
	Forma pomocy 
	Ilość rodzin objęta pomocą

	
	
	2010
	2011

	1.
	Zasiłki stałe
	51
	59

	2. 
	Zasiłki okresowe
	5
	12

	3. 
	Zasiłki celowe
	124
	87

	4.
	Pomoc w załatwieniu świadczenia rentowego
	6
	3

	5.
	Pomoc w uzyskaniu sprzętu rehabilitacyjnego
	9
	3

	6.
	Kierowanie na określenie stopnia niepełnosprawności /wydanie druków, pomoc w wypełnieniu, przesłanie dokumentów/
	60
	58

	7.
	Aktywizacja zawodowa 
	8
	9

	8. 
	Usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania 
	14
	12

	9.
	Usługi rehabilitacyjne dla dzieci 
	3
	3

	10. 
	Pomoc w umieszczeniu w Zakładzie Opiekuńczo – Leczniczym 
	-
	2

	11.
	Umieszczenie w domu pomocy społecznej
	2
	2


     W 2011r. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej był współorganizatorem 2 imprez integracyjnych dla dzieci niepełnosprawnych, które odbyły się w Przedszkolu z Oddziałem Integracyjnym we Wręczycy Wielkiej, tj. „Zajączka” w którym uczestniczyło 25 dzieci niepełnosprawnych i „Mikołaja” w którym uczestniczyło 24 dzieci wraz  z opiekunami.

       W  czerwcu 2011r. Ośrodek Pomocy Społecznej w ramach współpracy ze Społecznym  Komitetem Pomocy Dzieciom Niepełnosprawnym z siedzibą w Przedszkolu we Wręczycy Wielkiej  zorganizował wycieczkę dla 22 dzieci niepełnosprawnych i ich opiekunów do Parku Dinozaurów w Krasiejowie.

Pomoc osobom bezdomnym.

Pomoc dla osób bezdomnych obejmuje działania ośrodka w kierunku zapewnienia schronienia, posiłku, ubrania a także aktywizację bezdomnych w przełamywaniu utrwalnej bezradności w celu odzyskania poczucia własnej godnosci i społecznego szacunku.

        Pomoc osobom bezdomnym jest zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym. Pomocy osobom bezdomnym udziela ta gmina, na terenie której osoba ubiegająca się o pomoc na stałe przebywa lub gmina ostatniego zameldowania na pobyt stały. 

W 2011r. udzielono pomocy 7 osobom bezdomnym, pochodzącym z terenu naszej gminy.

 Pomoc dla osób bezdomnych obrazuje poniższa tabela.

Tabela Nr 11.  Pomoc dla osób bezdomnych.

	L.p.
	Forma pomocy
	Ilość osób objętych pomocą
	Koszt udzielonej pomocy

	
	
	2010
	2011
	2010
	2011

	1. 
	Opłacenie pobytu w przytulisku w Mariance Rędzińskiej 
	1
	1 
	11.080,00
	10.538,00

	3.
	Opłacenie pobytu w Domu dla Bezdomnych „Arka” w Dąbrowie Górniczej
	1
	1 
	3.719,00
	930,00

	5.
	Zasiłki stałe
	2
	2
	11.468,00
	4.489,52

	6.
	Zasiłki okresowe
	0
	2
	      0
	477,00

	7.
	Zasiłki celowe
	1
	2
	     70,00
	750,00

	8.
	Pomoc w naturze, w tym pomoc żywnościowa w ramach programu PEAD
	2
	2
	x
	x

	9.
	Świadczenia zdrowotne
	2
	0
	x
	x


Pomoc rodzinom, w których występuje uzależnienie od alkoholu.

      Jedną z grup dysfunkcyjnych, która objęta jest pomocą Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej stanowią osoby uzależnione od alkoholu oraz ich rodziny. Nadużywanie alkoholu stanowi dziś jeden z najpoważniejszych problemów jako rozmiar a niszczycielskie działanie daje się zaobserwować wśród podopiecznych pomocy społecznej. 

Z problemem nadużywania alkoholu pracownicy socjalni spotykają się od wielu lat, niepokojącym jest jednak fakt wzrastania liczby osób uzależnionych od alkoholu i obniżania wieku pierwszego z nim kontaktu. Problem nadużywania alkoholu przez podopiecznych pomocy społecznej jest bardzo skomplikowany, ponieważ obok alkoholizmu występują zaburzenia komunikacji między członkami rodziny, ubóstwo, bezrobocie, problemy wychowawcze i zdrowotne, inne uzależnienia, wchodzenie w konflikt z prawem. Zjawisku nadużywania alkoholu często towarzyszy zjawisko przemocy fizycznej i psychicznej stosowanej zarówno wobec dorosłych jak i dzieci. Praca z zaburzonymi klientami GOPS jest bardzo trudna, długotrwała i często skazana na niepowodzenie. Pomocą w pracy z osobami nadużywającymi alkoholu pracownikom socjalnym przychodzą kuratorzy sądowi, terapeuta ds. uzależnień od alkoholu i psycholog przyjmujący w Punkcie Konsultacyjnym we Wręczycy Wielkiej  oraz Gminna Komisja  Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. 

W 2011r w rodzinach z problemem alkoholowym prowadzone były następujące działania:

Tabela nr 12. Pomoc dla rodzin i osób z problemem alkoholowym

	Lp.
	Forma pomocy
	Ilość rodzin objęta pomocą
	Ilość osób w rodzinie

	1.
	Zgłoszenie osoby do GKRPA
	4
	15

	2.
	Informowanie o możliwości skorzystania z porady psychologa
	40
	145

	3.
	Pomoc finansowa i rzeczowa
	39
	125

	4.
	Monitorowanie sytuacji rodzin z problemem alkoholowym
	48
	194

	
	
	
	


Pomoc rodzinom, w których występuje przemoc domowa.

      Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej obejmuje swoim zakresem pomocy również osoby doznające przemocy w rodzinie. Na podstawie art.7 ust. 7 ustawy przemoc domowa jest jedną z przyczyn przyznawania świadczeń z pomocy społecznej. Osoby, w których rodzinach występuje przemoc mogą otrzymać w zalezności od potrzeby pomoc wieloaspektową obejmującą m.in.: pomoc finansową, rzeczową, pomoc w formie pracy socjalnej i poradnictwa, zapewnienie schronienia w ośrodku wsparcia.

        W dniu 1 sierpnia 2010r. weszła w życie nowelizacja ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie oraz niektórych innych ustaw i wprowadziła w życie szereg zmian istotnych dla poprawy sytuacji osób doświadczających przemocy w rodzinie. W związku z powyższą nowelizacją nowe uprawnienia uzyskali  pracownicy socjalni, którzy w razie bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia dziecka w związku z przemocą w rodzinie mają prawo odebrać dziecko z rodziny i umieścić je u innej niezamieszkującej wspólnie osoby najbliższej, w rodzinie zastępczej lub w całodobowej placówce opiekuńczo-wychowawczej. Decyzję tą pracownik socjalny podejmuje wspólnie z funkcjonariuszem Policji, a także z lekarzem lub ratownikiem medycznym lub pielęgniarką. 

W 2011r. pracownicy socjalni nie podejmowali działań związanych z odebraniem dziecka w związku z zaistnieniem przemocy w rodzinie.

       Ustawa wprowadziła również obowiązek tworzenia zespołów interdyscyplinarnych, w skład których wchodzą przedstawiciele pomocy społecznej, gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych, Policji, oświaty, ochrony zdrowia, organizacji pozarządowych. Zespół Interdyscyplinarny został powołany w dniu 22 sierpnia 2011r. Zarządzeniem Wójta Gminy Wręczyca Wielka, a Ośrodek ustawowo jest zobligowany do jego obsługi.

W dniu 18 października 2011r. weszło w życie Rozporządzenie Rady Ministrów w sprawie procedury „Niebieskie Karty”  oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.

W ramach procedury „Niebieska Karta”pracownik socjalny:

1)  diagnozuje sytuację i potrzeby, co której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie;

2)  udziela kompleksowych informacji o:

a) możliwościach uzyskania pomocy, w szczególności psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach świadczących specjalistyczną pomoc na rzecz osób dotkniętych przemocą w rodzinie,

b) formach pomocy dzieciom doznającym przemocy w rodzinie oraz o instytucjach i podmiotach świadczących tę pomoc,

c) możliwościach podjęcia dalszych działań mających na celu poprawę sytuacji osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie;

3) organizuje niezwłocznie dostęp do pomocy medycznej, jeżeli wymaga tego stan zdrowia osoby, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie;

4) zapewnia osobie, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, w zależności od potrzeb, schronienie w całodobowej placówce świadczącej pomoc, w tym w szczególności w specjalistycznym ośrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;

5) może prowadzić rozmowy z osobami, wobec których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie, na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz informuje te osoby o możliwościach podjęcia leczenia lub terapii i udziale w programach oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie.

Tabela Nr 13.  Pomoc dla osób i rodzin, w których występuje przemoc domowa.

	L.p.
	Forma pomocy
	Liczba rodzin objętych pomocą

	
	
	2010
	2011

	1. 
	Prowadzenie „Niebieskiej Karty przez pracowników socjalnych
	44
	W okresie od I do X 2011r. - 35

	2.
	Prowadzenie procedur „Niebieskiej Karty przez Zespół Interdyscyplinarny
	0
	W okresie X-XII 2011r.  - 17

	3.
	Skierowanie na konsultacje do psychologa, terapeuty
	30
	36

	4.
	Pomoc finansowa
	20
	19

	5.
	Dożywianie dzieci
	4
	8

	6.
	Rozeznanie sytuacji rodzinnej na wniosek z Policji 
	8
	10

	7.
	Praca socjalna
	47
	53


       Z obserwacji pracowników socjalnych oraz na podstawie analizy dokumentów wynika, że skala występowania przemocy w rodzinie w tutejszej gminie na przełomie ostatnich lat stale wzrasta. Przytoczone dane liczbowe dotyczące zjawiska przemocy, często łączące się z bezradnością w sprawach opiekuńczo – wychowawczych nie odzwierciedlają w pełni faktycznej skali problemu, ponieważ rodziny często zatajają ten fakt, aż do zaistnienia sytuacji drastycznych, kończących się zazwyczaj interwencją policji i założeniem „Niebieskiej Karty”.

Pomoc dla osób i rodzin z problemem bezrobocia oraz organizacja prac społeczno – użytecznych.

      W ostatnich latach bezrobocie rynkowe stało się w Polsce jedną z najpoważniejszych kwestii społecznych. Stale powiększa się i utrwala grupa długotrwałych bezrobotnych. Bezrobocie jest istotnym czynnikiem powodującym szybką degradację ekonomiczną jednostki i rodziny, potęguje biedę i rozszerza sferę społecznego ubóstwa.

Szczególne zagrożenie niesie ze sobą długotrwały brak pracy. Wpływ bezrobocia na kształtowanie się nowej warstwy ubogich potwierdza fakt, że osoby pozbawione zatrudnienia coraz częściej są świadczeniobiorcami pomocy społecznej. Znalezienie się wśród klientów pomocy społecznej prowadzi bezrobotnych do dalszej degradacji ekonomicznej, powoduje nasilenie skutków psychospołecznych braku pracy oraz wpływa na spadek ich poczucia bezpieczeństwa socjalnego.

     Problem bezrobocia dotyka 43% rodzin korzystających z pomocy społecznej w naszej gminie. 

W 2011 roku osobom i rodzinom, które znalazły się w trudnej sytuacji życiowej z powodu bezrobocia udzielono następującej pomocy:

Tabela Nr 14.  Pomoc dla osób i rodzin, w których występuje bezrobocie.

	L.p.
	Forma pomocy
	Ilość rodzin objęta pomocą
	Ilość osób w rodzinie

	1.
	Zasiłki okresowe
	95
	257

	2.
	Zasiłki celowe
	134
	435

	3.
	Praca socjalna
	82
	273


Pracownicy socjalni podejmowali również działania w kierunku znalezienia pracy podopiecznym. Dzięki wzmożonej pracy socjalnej z osobami bezrobotnymi, poprzez aktywizowanie klientów do szukania pracy, wypełnianie kart aktywności zawodowej, utrzymywania stałego kontaktu z Powiatowym Urzędem Pracy w Kłobucku oraz rozmowom z pracodawcami udało się wielu podopiecznym podjąć zatrudnienie.

     Na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz Rozporządzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 25 października 2005r. o sposobie trybu organizowania prac społecznie użytecznych, osobę bezrobotną bez prawa do zasiłku korzystająca ze świadczeń pomocy społecznej można skierować do wykonywania prac społecznie użytecznych w miejscu zamieszkania lub pobytu w wymiarze 10 godzin tygodniowo. 

Głównym celem organizowania prac społecznie użytecznych jest aktywizacja osób podlegających wykluczeniu społecznemu i umożliwienie im powrotu na rynek pracy. 

           W styczniu 2011r. gmina sporządziła roczny plan potrzeb w zakresie wykonywania prac społecznie użytecznych a Ośrodek przesłał do Powiatowego Urzędu Pracy w Kłobucku listę osób bezrobotnych, bez prawa do zasiłku, które mogły zostać skierowane do wykonywania tych prac. I tak:

· liczba osób bezrobotnych bez prawa do zasiłku, umieszczonych na liście – 25,

· liczba bezrobotnych, którym zaproponowano wykonywanie prac społecznie użytecznych – 20,

· liczba bezrobotnych, którzy zostali skierowani przez Starostę do wykonywania prac społecznie użytecznych – 19,

· Liczba osób, którzy podjęli prace i którym Ośrodek  wypłacił świadczenia z tytułu wykonywania prac społecznie użytecznych – 17.

           Podobnie jak w roku ubiegłym prace społecznie użyteczne zorganizowano w:

· szkołach – 11 osób,

· w GOK - 3, 

· Urzędzie Gminy - 3.

       Osoby bezrobotne zostały zaangażowane do prac pomocniczych, porządkowych, drobnych remontów,  itp. Prace zorganizowano od maja do 15 grudnia 2011r. 

II. Zadania realizowane przez Dział Świadczeń Rodzinnych i Alimentacyjnych

              W ramach tego działu realizowane były zadania wynikające z następujących ustaw:

1.  Ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych,

2.  Ustawy z dnia 22 kwietnia 2005r. o postępowaniu wobec dłużników alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej, 

3.  Ustawy z dnia 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów,

4.  Ustawa z dnia 13 grudnia 1998r. o systemie ubezpieczeń społecznych.

1. Świadczenia rodzinne

Tabela  Nr 14. Realizacja świadczeń rodzinnych

	Lp.
	Wyszczególnienie
	Liczba świadczeń
	Wydatki (w zł)

	1. 
	Zasiłki rodzinne
	18.648
	1.599.332,00

	2.
	Dodatki do zasiłku rodzinnego w tym z tytułu:
	
	

	2.1
	Urodzenia dziecka
	87
	87.000,00

	2.2
	Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
	1051
	407.735,00

	2.3
	Samotnego wychowywania dziecka
	453
	79.630,00

	2.4
	Kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego
	847
	65.460,00

	2.5 
	Rozpoczęcia roku szkolnego
	1144
	114.400,00

	2.6 
	Podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
	3084
	158.600,00

	2.7
	Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej
	1938
	155.040,00

	3.
	Ogółem zasiłki rodzinne wraz z dodatkami
	27.252
	2.667.197,00

	4.
	Zasiłki pielęgnacyjne
	3029
	463.437,00

	5. 
	Świadczenia pielęgnacyjne
	905
	470.045,50

	6.
	Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka
	153
	153.000,00

	
	Razem wszystkie świadczenia
	31.339
	3.753.679,50


Tabela Nr 15.   Wydatki na składki na ubezpieczenia społeczne i ubezpieczenie zdrowotne dla osób pobierających świadczenia pielęgnacyjne

	Lp.
	Wyszczególnienie
	Liczba świadczeń
	Wydatki 

	1.
	Składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe
	529
	70.095,71 zł

	2. 
	Składki na ubezpieczenia zdrowotne
	181
	  8.470,80 zł

	3.
	Razem
	710
	78.566,51zł


Tabela Nr 16.    Liczba przyjętych wniosków na świadczenia rodzinne 

	Lp.
	Wyszczególnienie
	Liczba wniosków

	1.
	Wnioski przyjęte na zasiłki rodzinne wraz z dodatkami
	859

	2.
	Wnioski przyjęte na dodatki do zasiłku rodzinnego
	189

	3.
	Wnioski przyjęte na jednorazową zapomogę z tytułu urodzenia dziecka
	145

	4.
	Wnioski przyjęte na zasiłki pielęgnacyjne
	75

	5.
	Wnioski przyjęte na świadczenia pielęgnacyjne
	27

	6.
	Wnioski na pomoc finansową dla osób pobierających świadczenia pielęgnacyjne 
	72

	
	                                                       Razem przyjęte wnioski
	1.367


        Ponadto wydano 224 zaświadczenia dotyczące korzystania bądź nie korzystania ze świadczeń rodzinnych oraz przeprowadzono 4 wywiady na potrzeby przyznania świadczenia pielęgnacyjnego.

Tabela Nr 17.    Liczba wydanych decyzji i postanowień na świadczenia rodzinne 

	Lp.
	Wyszczególnienie
	Liczba decyzji i postanowień



	
	
	2010
	2011

	1.
	Wydane decyzje  ogółem, 

w tym:
	1680
	1540

	
	Przyznające świadczenia rodzinne
	1680
	1.486

	
	Decyzje odmowne 
	64
	54

	2. 
	Odwołania od decyzji
	12    (w tym utrzymane w mocy - 1)
	14      (w tym utrzymane

 w mocy - 3)

	3. 
	Postanowienia
	13
	19

	4. 
	Ogółem decyzje i postanowienia
	1.756
	1.559


2. Fundusz alimentacyjny

Wydatki na świadczenia z funduszu alimentacyjnego:

Tabela Nr 18. Wydatki na świadczenia z funduszu alimentacyjnego

	Lp.
	Wyszczególnienie
	Liczba świadczeń
	Wydatki

	1.
	Wypłacone świadczenia
	1.264
	377.791,92


Tabela Nr 19.    Liczba przyjętych wniosków oraz wydanych decyzji i postanowień w ramach funduszu alimentacyjnego

	Lp.
	Wyszczególnienie
	2009
	2010
	2011

	1.
	Ilość przyjętych wniosków o przyznanie świadczeń z funduszu alimentacyjnego
	76
	76
	84

	2.
	Ilość wydanych decyzji dla wierzycieli

w tym: decyzje odmowne
	98
	101
	114

	
	
	4
	2
	2

	3.
	Odwołania od decyzji
	0
	1
	3

	4. 
	Ilość wydanych postanowień
	0
	9
	7


3.  Postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych:

         Komornik sądowy prowadzący postępowanie w przypadku bezskuteczności egzekucji świadczenia alimentacyjnego ma obowiązek poinformowania organu właściwego dłużnika o stanie egzekucji i przyczynach jej bezskuteczności. 

Jeżeli taka informacja wpłynie, wówczas upoważnieni pracownicy przeprowadzają wywiad alimentacyjny z dłużnikiem alimentacyjnym, odbierają oświadczenie majątkowe i przekazują komornikowi wszelkie informacje istotne dla skuteczności egzekucji. 

        W przypadku uniemożliwienia przez dłużnika alimentacyjnego przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego, odmowy podjęcia aktywizacji zawodowej, organ właściwy dłużnika składa wniosek w Prokuraturze Rejonowej o ściganie za przestępstwo określone w art. 209 § 1 Kodeksu Karnego. 

       Ponadto organ właściwy dłużnika w przypadku złożenia wniosku o ściganie za przestępstwo kieruje  do starosty wniosek o zatrzymanie prawa jazdy dłużnika alimentacyjnego /o ile dłużnik je posiada/. Zwrot zatrzymanego prawa jazdy następuje na wniosek organu właściwego dłużnika po stwierdzeniu ustania przyczyn zatrzymania. 

      W przypadku braku możliwości ustalenia miejsca zamieszkania dłużnika alimentacyjnego, organ właściwy wierzyciela kieruje sprawę do właściwego Sądu Rejonowego w celu ustanowienia kuratora dla osoby nieznanej z miejsca pobytu. Zadaniem kuratora jest m.in. doręczenie korespondencji dłużnikowi alimentacyjnemu. 

 Tabela 20. Postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych

	Lp.
	Wyszczególnienie
	 2009
	 2010
	2011

	1.
	Ilość dłużników alimentacyjnych: 

w tym: dłużnicy wobec wierzycielek zamieszkałych na terenie innych gmin: 
	101
	105
	109

	
	
	35
	39
	43

	2.
	Ilość przeprowadzonych wywiadów z dłużnikami:
	27
	22
	46

	3.
	Ilość spraw skierowanych do Prokuratury:
	41
	39
	46

	4.
	Ilość spraw skierowanych do Starosty o zatrzymanie prawa jazdy
	43
	26
	27

	5.
	Ilość wydanych decyzji dla dłużników w tym:
	55


	77


	80

	
	· sprawie zwrotu należności z tytułu wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego,
	54


	68


	75

	
	· rozłożenia należności na raty,
	1
	4
	3

	
	· odroczenie terminu spłaty długu,
	x
	3
	1

	
	· umorzenia należności

 
	x
	2
	1

	6.
	Ilość wysłanych informacji dla dłużników alimentacyjnych o przyznanych świadczeniach osobom uprawnionym
	66
	66
	66

	7. 
	Ilość wniosków przesłanych do innych gmin o podjęcie działań wobec dłużników alimentacyjnych
	35
	39
	43

	8.
	Ilość spraw skierowanych do Sądu o wyznaczenie kuratora dla osoby nieznanej z miejsca pobytu
	6
	19
	2

	9.
	Ilość wniosków do komornika o ustalenie adresu zamieszkania dłużnika
	6
	19
	6

	10.
	Zobowiązanie dłużnika alimentacyjnego do zarejestrowania w PUP
	15
	7
	8

	11.
	Aktywizacja zawodowa dłużnika alimentacyjnego
	14
	17
	16

	12.
	Przekazanie informacji komornikowi sądowemu wynikających z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów
	27
	22
	71

	13. 
	Upomnienia skierowane do dłużników alimentacyjnych dot. zwrotu wypłaconych świadczeń alimentacyjnych dla osób uprawnionych
	x
	86
	16

	14. 
	Tytuły wykonawcze
	x
	57
	36


        Wykorzystanie środków finansowych 

przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej we Wręczycy Wielkiej za okres od 1 stycznia do 31 grudnia  2011r. w   na realizację zadań z zakresu:

· pomocy społecznej,

· świadczeń rodzinnych, 

· postępowania wobec dłużników alimentacyjnych.

I. Realizacja zadań zleconych oraz dofinansowanie do zadań własnych z budżetu państwa.

      W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2011r. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej na realizację zadań zleconych oraz na dofinansowanie zadań własnych z budżetu państwa w:

Dziale 852 otrzymał dotację w łącznej wysokości 5.045.312 zł.  

Wykorzystano dotację w wysokości  4.949.441,32 zł w rozdziałach:

         85212-   4.326.640,76 zł    / plus kwota środków odzyskanych za 2011r. ze świadczeń                                                                             

                                                     rodzinnych w wys. 4.426,50zł oraz z  funduszu alimentacyjnego:    

                                                    300,00 zł /                    

        85213 –           8.470,80 zł      /dot. § 2010 /

        85213 –         14.087,46 zł       /dot. § 2030 /

        85214–          86.713,34 zł      / dot. § 2030 – zasiłki okresowe

        85216 –       180.756,96 zł      / dot. § 2030 – zasiłki stałe

        85219 –       174.366,00 zł     

        85295 –          14.000,00 zł       /dot. § 2010 /

        85295 –       144.406,00 zł        /dot. § 2030 /

Niewykorzystane środki w wysokości 95.870,68 zł zwrócono do budżetu państwa.

1.   Rozdział 85212 - „Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego”  -     4.326.640,76 zł  /+  4.726,50zł  – jako środki odzyskane/  co daje łączna kwotę w wysokości: 4.331.367,26 zł

 W ramach powyższej kwoty  zrealizowano:

1)  Świadczenia rodzinne

- wypłacono 18.648  zasiłków rodzinnych  na kwotę – 1.599.332,00 zł,

- wypłacono dodatki do zasiłków rodzinnych w tym:

· 87 dodatków z tytułu urodzenia dziecka na kwotę 87.000,00 zł,

· 1051 dodatków z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego na kwotę 407.735,00 zł,

· 453 dodatków z tytułu samotnego wychowywania dziecka na kwotę 79.630,00 zł,

· 847 dodatków z tytułu kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego na kwotę 65.460,00 zł

· 1144 dodatków z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego na kwotę 114.400,00 zł,

· 3084 dodatki z tytułu podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania na kwotę 158.600,00 zł,

· 1938 dodatki z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej na kwotę 155.040,00 zł,

· 153 jednorazowych zapomóg z tytułu urodzenia dziecka na kwotę 153.000,00 zł

wypłacono świadczenia opiekuńcze w tym:

· 3.029 zasiłki pielęgnacyjne na kwotę 463.437,00 zł,

· 905 świadczeń pielęgnacyjnych na kwotę 470.045,50 zł, 

Łącznie wypłacono kwotę: 3.753.679,50zł

 2)   Świadczenia z funduszu alimentacyjnego:

wypłacono – 1.264 świadczenia z funduszu alimentacyjnego na kwotę 377.791,92 zł.

3)  Składki na ubezpieczenie emerytalno – rentowe od świadczeń pielęgnacyjnych:

· opłacono 529 składki na ubezpieczenie emerytalno – rentowe dla  osób  uprawnionych w ramach świadczeń pielęgnacyjnych na kwotę  70.095,71 zł

4)  Koszty związane z obsługą świadczeń rodzinnych i funduszu alimentacyjnego  wyniosły 129.800,13 zł, w tym:

· świadczenia rodzinne – 118.124,13 zł

· fundusz alimentacyjny – 11.676,00zł

2.    W rozdziale 85213 – „Składki na ubezpieczenia zdrowotne opłacane za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy społecznej, niektóre świadczenia rodzinne oraz za osoby uczestniczące w zajęciach w centrum integracji społecznej”.

Do dnia 31 lipca 2009r. zasiłki stałe były zadaniem zleconym gminie. W okresie od 01 sierpnia 2009r. do 31 stycznia 2010r. stały się zadaniem własnym gminy  w całości pokrywanym ze środków budżetu państwa,  natomiast od 1 stycznia 2011r. nadal są zadaniem własnym gminy ale dofinansowanym  w 80% ze środków finansowych otrzymywanych z budżetu państwa. Pozostałe 20% wydatków pokrywa gmina.

Opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierające świadczenia pielęgnacyjne pozostało bez zmian, tj, zadaniem zleconym gminie. 

W ramach  środków na opłacenie składek zdrowotnych w łącznej wysokości 22.558,26 zł zrealizowano:

· opłacono 511 składek na ubezpieczenie zdrowotne za 57 osób uprawnionych z pomocy społecznej  na kwotę 14.087,46zł,

· opłacono 181 składek na ubezpieczenie zdrowotne dla 17 osób korzystających ze świadczeń rodzinnych na kwotę  8.470,80zł.

3.      Rozdział 85214 - „Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe” w tym:

Zasiłki okresowe

Otrzymano dotację w wysokości 86.713.34 zł, którą wydatkowano w całości.

W ramach powyższej kwoty  wypłacono 344 zasiłki okresowe dla 107 rodzin.

4.   W rozdziale 85216 – „Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenia społeczne” 

Zasiłki stałe

Do dnia 31 lipca 2009r. zasiłki stałe były zadaniem zleconym gminie. W okresie od 01 sierpnia 2009r. do 31 stycznia 2010r. stały się zadaniem własnym gminy  w całości pokrywanym ze środków budżetu państwa,  natomiast od 1 stycznia 2011r. nadal są zadaniem własnym gminy ale dofinansowanym  w 80% ze środków finansowych otrzymywanych z budżetu państwa. Pozostałe 20% wydatków pokrywa gmina.

W ramach  dotacji  z budżetu państwa w wysokości 180.756,96 zł na wypłatę zasiłków stałych  zrealizowano:

- dofinansowano 80% kwoty  do wypłaty 601 świadczeń  dla 68 osób pobierających zasiłki stałe.

5.   W rozdziale 85219 – „Ośrodki Pomocy Społecznej” – otrzymano dotację w wysokości     

       174.366,00 zł.

Powyższą dotację  przeznaczono na dofinansowanie do  wynagrodzeń  pracowników w ramach zadań własnych dofinansowanych z budżetu państwa.

6. Rozdział 85295 – „Pozostała działalność” - dot. Programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”

Otrzymano dotację w wysokości – 144.406,00 zł, którą wykorzystano w całości.

W ramach powyższych środków zrealizowano: 

· opłacenie obiadów dla dzieci w szkole – kwota – 52.883,00  zł

· zasiłki celowe na żywność w ramach programu „Posiłek dla potrzebujących” – na kwotę 91.523,00 zł.

6. Rozdział 85295 – „Pozostała działalność” - dot. przyznanej pomocy finansowej realizowanej w ramach rządowego programu wspierania  osób pobierających świadczenie pielęgnacyjne

Otrzymano dotację w wysokości 14.000,00 zł w ramach której wypłacono za miesiące listopad i grudzień 2011r. - 140 świadczeń dla 70 osób uprawnionych.

II.   Realizacja zadań finansowanych z budżetu gminy.

              W 2011 r. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej na realizację zadań własnych gminy z zakresu pomocy społecznej otrzymał dotację w  Dziale 852 –  „Opieka społeczna”:   w wysokości:   1.409.804,00zł, z tego na rozdziały:   

                  85202-       186.140,00 zł        /wykorzystano: 185.783,83 zł/

                  85205 -          3.400,00 zł       / wykorzystano: 3.400,00 zł/

                  85212-         52.155,00 zł      / wykorzystano: 51.994,65 zł/

                  85213 -           4.000,00zł        / wykorzystano: 3.521,86 zł/

                  85214 –      116.400,00zł       / wykorzystano: 112.640,81 zł/

                  85216 -        45.400,00 zł      / wykorzystano: 45.189,24 zł/

                  85219 –     768.857,00 zł       / wykorzystano; 759.881,56 zł/

                  85228 –    119.212,00  zł       / wykorzystano: 113.166,11 zł/

                  85295 –   114.240,00 zł    /wykorzystano: 110.077,80 zł/

                                                         w tym: dożywianie –  98.776,00zł, 

                                                         prace społecznie – użyteczne – 11.301,80 zł/

Łącznie wykorzystano w 2011r. środki finansowe w wysokości 1.385.655,86 zł.

Niewykorzystane środki w łącznej wysokości 24.148,14 zł przekazano do budżetu gminy, w tym:

Rozdział  85202 – kwota        356,17 zł

Rozdział  85212 – kwota        160,35 zł

Rozdział  85213 – kwota        478,14 zł

Rozdział 85214 – kwota      3.759,19 zł

Rozdział 85216 – kwota         210,76 zł

Rozdział  85219 – kwota     8.975,44 zł

Rozdział  85228 – kwota     6.045,89 zł

Rozdział  85295 – kwota      4.162,20zł 

1.    W ramach rozdziału 85202 –  „Domy Pomocy Społecznej” zrealizowano:

Opłacono za pobyt 11  osób w domu pomocy społecznej kwotę: 185.783,83 zł.

2. W ramach rozdziału 85205 – Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie zrealizowano:

Kwotę 3.400,00 zł przeznaczono na: 

· zakup materiałów, druków, wykonanie pieczątek, opłaty pocztowe  – 1.700,00 zł;

· szkolenie dla członków Zespołu Interdyscyplinarnego – 1.700,00zł

3. W ramach rozdziału 85212  -  „Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego”  zrealizowano:

· kwotę w wysokości 51.994,65 zł przeznaczono na:  pokrycie kosztów podejmowania działań wobec dłużników alimentacyjnych, w tym koszty związane z zatrudnieniem pracownika.

4. W ramach rozdziału 85213  -   „Składki na ubezpieczenia zdrowotne opłacane za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy społecznej, niektóre świadczenia rodzinne oraz za osoby uczestniczące w zajęciach w centrum integracji społecznej”.

W ramach kwoty  3.521,86 zł dofinansowano 20% kwoty na opłacenie składek na ubezpieczenie zdrowotne za osoby  pobierające zasiłki stałe.

5. W ramach rozdziału 85214 – „Zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenia społeczne”:     zrealizowano:

· przyznano i wypłacono zasiłki celowe oraz pomoc w naturze  na łączną kwotę  97.676,05 zł w tym: przyznano i wypłacono 44 zasiłki celowe specjalne dla  23 osób na kwotę 9.671,97 zł,

· przyznano i wypłacono  zasiłki z tyt. zdarzenia losowego dla 2 rodzin na kwotę 2.963,36 zł

· opłacono schronisko dla 2 osób bezdomnych na kwotę 11.468,00 zł.

· Dofinansowano do sprawienia pogrzebu dla 1 osoby kwotę: 533,40

Łącznie wydano:  112.640,81 zł ze środków własnych gminy.

6. W ramach rozdziału 85216 – Zasiłki stałe 

W ramach kwoty  45.189,24 zł dofinansowano 20% kwoty  do wypłaty 601 świadczeń  dla 68 osób pobierających zasiłki stałe.

7. W ramach rozdziału 85219 – „Ośrodki Pomocy Społecznej” – kwotę w wysokości 759.881,56 zł przeznaczono na bieżącą działalność ośrodka pomocy społecznej, w tym:

· wydatki rzeczowe: - 139.943,62 zł

· wydatki płacowe –   619.937,94 zł

8.  W ramach rozdziału 85228 – „Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze”:

· pomocą w formie usług opiekuńczych objęto 15 osób. 

Koszt usług wyniósł 113.166,11 zł. 

9.  W ramach rozdziału 85295 – „Pozostała działalność” – zrealizowano:

· dożywianie dzieci  – 51.091,60 zł.

· zasiłki celowe na zakup żywności w ramach programu „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” – na kwotę – 47.684,40 zł.

· prace społecznie – użyteczne –  11.301,80 zł

Łącznie wydano:   110.077,80 zł

 Uzyskano w 2011r. GOPS uzyskał następujące dochody na rzecz budżetu gminy:

· z tytułu zwrotu zaliczki alimentacyjnej  w wysokości: 7.832,21zł;

· z tytułu zwrotu świadczeń przypisanych dłużnikom alimentacyjnym – 11.893,56zł;

· z tytułu zwrotów z funduszu alimentacyjnego przekazanych przez obce gminy w wysokości; 4.600,37 zł,

· dochody uzyskane z tytułu wpłat za usługi opiekuńcze w wysokości – 8.926,40 zł;

· z tytułu zwrotu kosztów upomnienia- 44,00 zł;

· z tytułu zwrotu zasiłku celowego nienależnie pobrany – 200,00 zł:

· z tytułu zwrotu odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej  - 303,02 zł.

Łącznie: 33.799,56

Dochody uzyskane na rzecz budżetu państwa: 

· z tytułu zwrotu zaliczki alimentacyjnej  w wysokości: 7.832,21zł;

· z tytułu zwrotu świadczeń przypisanych dłużnikom alimentacyjnym – 28.335,11zł;

· odsetki przypisane dłużnikom alimentacyjnym z tyt. przypisanych należności do zwrotu: - 4.702.05 zł;

Łącznie: 40.869,37 zł

Dochody przekazane innym gminom z tyt. zwrotu przypisanych należności dłużnikom alimentacyjnym   - 5.062,07 zł.

Uzyskano zwroty świadczeń nienależnie pobranych  wypłaconych w latach poprzednich  wraz z odsetkami, w tym:

· ze świadczeń  nienależnie pobranych w ramach świadczeń rodzinnych  w wys.: 18.931,51 zł,

· ze świadczeń  nienależnie pobranych w ramach funduszu alimentacyjnego w wysokości – 0 zł

Odsetki od nienależnie pobranych świadczeń wyniosły – 7.790,52 zł.

Odsetki od świadczeń nienależnie pobranych z funduszu alimentacyjnego wyniosły: 10,26 zł;

Ponadto odzyskano środki finansowe, w tym:

· zwrot składek na ubezpieczenie zdrowotne w wysokości – 58,32 zł

· zwrot zasiłku stałego w wysokości: 561.60 zł

Łącznie: 27.352,21 zł 

Potrzeby w zakresie pomocy społecznej:

· zwiększenie zatrudnienia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku 1 pracownik socjalny na 2 tysiące mieszkańców. Powyższe wynika  z art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej /tj. Dz.U. z 2009r. Nr 176, poz. 1362 z późn. zmianami/.'

· zatrudnienie radcy prawnego.

Uzasadnienie:

Obecnie w GOPS we Wręczycy Wielkiej zatrudnionych jest 7 pracowników socjalnych, przy liczbie ludności gminy wynoszącej 17.654 osób. Aby spełnić wymogi ustawowe do końca 2014r. konieczne jest zatrudnienie jeszcze 2 pracowników socjalnych. 

                                                                 Dyrektor
                                                                      Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej
                                                                   we Wręczycy Wielkiej

Wręczyca Wielka  26.03.2012r.                                              mgr Janina Kluba
