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1. Wstep

‘ Gminny Oérodek Pomocy Spolecznej we Wreczycy Wielkiej jako jednostka organizacyjna
gminy Wreczyca Wielka, powolana do realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej nalezacych do
wlasciwosci gminy zgodnie z ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (Dz. U. z
2015r, poz. 163 z pdz. zm.) dziala na podstawie Statutu przyjetego Uchwatg Nr XIII/158/12 Rady
Gminy Wreezyca Wielka z dnia 28 lutego 2012r.

Srodki na realizacje zadan przekazywane sa z budzetu panstwa oraz z budzetu gminy, a
zadania dzieli si¢ na zadania wiasne 1 zlecone.
Podstawg gospodarki finansowej O$rodka jest plan finansowy opracowywany na kazdy rok
finansowy.

Pomoc spoleczna jest instrumentem polityki spoleczne] panstwa wykorzystywanym do
wspierania oséb i rodzin w trudnych sytuacjach zyciowych, z ktérymi nie moga sobie poradzié
wykorzystujac wilasne zasoby i mozliwos¢, Podejmuje interwencje w sytuacjach zagrozenia
zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych oraz obnizanie jakosci zycia ponizej spolecznie
akceptowanego minimum. Pomoc spoleczna pomaga tworzy¢ warunki umozliwiajace godng
egzystencje, jak rdwniez przyczynia sie do zniwelowania nadmiernych réZznic spolecznych.

Ponadto pomoc spoleczna zapewnia poczucie bezpieczenstwa socjalnego poprzez udzielanie
roznego rodzaju $wiadezen pienieznych i rzeczowych, jest elementem zabezpieczenia spolecznego.
Pomoc spoteczna polega w szczegodlnodci na:

- przyznawaniu 1 wyplacaniu przewidzianych ustawg Swiadczen

- pracy socjalnej

- prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej

- realizacji zadah wynikajacych z rozeznanych potrzeb spolecznych

- rozwijaniu nowych form pracy socjalnej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej oprocz zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy spoleczne;,
realizuje takZe zadania z zakresu ustaw o:

— $wiadezeniach rodzinnych,

— pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

— ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunow

- Wwspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,

- przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

— wychowaniu w trzezwodci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi,

— $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych

— promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

— Karcie Duzej Rodziny.

- ochronie zdrowia psychicznego,

— finansach publicznych,

ponadto:

- realizuje zadania wynikajgce z Uchwaly Nr 221 Rady Ministrow z 10 grudnia 2013 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020,

- prowadzi obstuge Zespotu Interdyscyplinarnego,

- koordynuje realizacje¢ prac spolecznie uzytecznych w gminie,

Praca Osrodka Pomocy Spolecznej ukierunkowana jest w szczegdlnosei na:
1) pomoc finansowsg;

2) pomoc 1zZeczowa;

3) pomoc instytucjonalna;




4) pomoc w formie ustug opickunczych;

5) poradnictwo specjalistyczne;

6) prace socjalng polegajaca na aktywizowaniu i wzmacnianiu zdolnodci do wypelniania rél
spotecznych i zawodowych,

7) wsparcie rodzin przezywajacych trudnosci opiekuficzo - wychowawcze pomoca asystenta
rodzin.

2. Struktura organizacyjna i kadra Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
2.1. Struktura organizacyjna

Wiasciwe przygotowanie kadr sluzb pomocy spolecznej jest jednym z podstawowych
warunkéw prawidlowego funkcjonowania instytucji pomocy spotecznej. Odpowiednia liczebnosé
oraz. wilasciwa struktura zasobow kadrowych ma duze znaczenie dla skutecznej realizacji
powierzonych osrodkowi pomocy spolecznej zadan. Polityka panstwa zmierza do przesuwania z
systemu zabezpieczeniowego kolejnych $wiadczen, czynige je $wiadczeniami selektywnymi,
przyznawanymi na podstawie kryterium dochodowego 1 oceny sytuacji osoby ubiegajacej si¢. Takie
dziatania doprowadzily do zbiurokratyzowania instytucji pomocy spolecznej, czynigc realizacjg
$wiadczen finansowych dominujgcym zadaniem. Praca socjalna stala si¢ dodatkowym zadaniem, a
to wlasnie praca socjalna jest najwazniejszym instrumentem stuzgcym rozwojowi lokalnej polityki
spolecznej. Dlatego istnieje silna potrzeba jej modernizacji i rozszerzania oraz przygotowania
pracownikéw socjalnych do przygotowania i wdrazania innowacji spolecznych, sluzacych
pelniejszemu zaspokajaniu potrzeb spotecznych. Stosownie do art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spotecznej, Osrodek zatrudnia pracownikéw socjalnych ,,proporcjonalnie do liczby Iudnosci gminy,
w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tysiace mieszkancéw” - tj. 8 pracownikéw socjalnych,
w 7 rejonach opiekuniczych.

Struktura Og$rodka jest na biezgco dostosowywana do zmian ustawowych oraz potrzeb
wynikajgcych z realizowanych zadan.
Na dzien 31 grudnia 2015 roku wewng¢trzny podzial organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej we Wreezycy Wielkiej przedstawial si¢ nastepujgco:

1. Duziat Finansowo — Ksiegowy

2. Dzial Pomocy Srodowiskowej

3. Dzial Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych

4, Sekcja Ustug Opickunczych
W Odrodku istniejg kierownicze i samodzielne stanowiska pracy:

1. Gléwna ksiggowa

2. Kierownik Dzialu Pomocy Srodowiskowej

3. Kierownik Dzialu Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych

4, Administrator

5. Asystent rodziny

2.2 Zatrudnienie w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej
Na dzien 31.12.2015 r. w Gminnym Os$rodku Pomocy Spoleczne] we Wreczycy Wielkiej

zatrudnionych byto 33 pracownikow na 29 etatach (4 osoby na zastepstwo)
Ponadto w 2015r. w ramach robdt publicznych zatrudnionych bylo 6 0séb, 2 osoby odbywaty staz.




2.3 Kwalifikacje zawodowe i wyksztalcenie pracownikow Osrodka

Pracownicy Os$rodka posiadaja wyksztalcenie i kwalifikacje zgodne z wymaganiami
ustawowymi. Systematycznie podnosza umiejetnodci, poprzez udzial w szkoleniach i warsztatach
organizowanych przez Osrodek oraz podmioty zewngtrzne.

W 2015r. 1 pracownik socjalny ukoriczyt szkolenie w ramach specjalizacji zawodowej 11 stopnia
w zakresie pracy socjalnej z osobami starszymi.
Szkolenia swoim zakresem obejmowaly miedzy innymi takie tematy jak:

- zmiany w przepisach dotyczacych przyznawania §wiadezen rodzinnych i alimentacyjnych
oraz egzekucji $wiadczen nienaleznie pobranych;

- aktualne problemy w pomocy spolecznej, interpretacia przepisdéw, standardy ustug 1 modeli
instytucji pomocy i integracji spolecznej; innowacyjne metody aktywizacji klientéw
pomocy spolecznej;

— wspicranie rodziny i system pieczy zastgpczej;

- zjawisko przemocy w rodzinach dotknigtych problemem alkoholowym;

- Karta Duzej Rodziny;

- ochrona danych osobowych;

- sprawozdawczosé jst i ich jednostek organizacyjnych;

- kontrola finansowa w jst i ich jednostek organizacyjnych.

3. Poziom i struktura wydatkéw GOPS.

3.1 Srodki z budietu paristwa

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2015r. Gminny OSrodek Pomocy Spolecznej na realizacje
zadani zleconych oraz na dofinansowanie zadan wlasnych z budzetu pafistwa w:

Dziale 852 otrzymat dotacje w lacznej wysokosci 5 748 844,00 zi

Dotacje wykorzystano w wysokosci 5 561 215,57 zl.

Niewykorzystane Srodki w wysokoéci 187.628,43 zl zwrécono do budzetu panstwa.

Szczegolowy strukture wydatkow GOPS w roku 2015 przedstawia zestawienie ponizej.

Szczegdlowe zestawienie wydatkéw w ramach dotacji z budzetu pafistwa

Rozdzial Paragyaf Plan Wykonanie Pozostalo
85206 — wspieranie rodziny 2030 24.000,00 24.000,00 ——eee
85212 - zlecone gminie -|2010 4.734.520,00 4.571.365,31 163.154,69
$wiadczenia rodzinne dotacja
85213 - ubezpieczenie | 2010 - sk zdr. od 20.869,00 20.476,80 392,20
zdrowotne — dotacje Swiad. pielegn.
2030 - ski. zdr. od 33.078,00 32.074,46 1.003,54
z. statych
85214 - zasitki i pomoc w|2030 - zasitkii 187.683,00 176.168,97 11.514,03
naturze okresowe okresowe
85216 - zasilki stale - dotacja 2030 - =zasitkii  414.000,00 403.003,05 10.996,95
stale




85219 - osrodki
spolecznej - dotacja

pemaocy

2030 - GOPS

193.351,00

193.351,00

85219 - osrodki pomocy
spolecznej — wynagrodzenie
dla opiekuna

2010
wynagrodzenie dla
opiekuna

16.135,00

16.138,50

85295 — pozostala dzialalnos¢
dotacja: Program Panstwa w
zakresie doZywiania

2030 -
dozywianie

122.200,00

122.200,00

85295 - pozostala dzialalnos¢ -
(realizacja rzadowego
programu wspierania oséb
uprawnionych do Swiadczenia
pielegnacyjnego - dodatki do
Swiadczen pielegnacyjnych)

2010

1.600,00

1.600,00

85295 - pozostala dzialalnosé -
Karta Duzej Rodziny

2010

1.404,00

837,48

566,52

Razem:

5 748 844,00 z1

5 561 215,57z}

187.628,43 z}

Rozdzial 85206 - . Wspieranie rodziny” - kwote 24.000,00 z wydatkowano na dofinansowanie

pobordw i pochodnych od poboréw dla asystenta rodziny.

Rozdzial 85212 - , Swiadezenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz skiadki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego” - 4.571.365,31 /+ 6.743,33
zt — jako srodki odzyskane/ co daje taczng kwotg w wysokosci: 4.578.108,64 z1, w tym:

1) Realizacja $wiadczen rodzinnych — wydatkowano kwote w wysokosci 3 617.891,20 z, w tym
zwroty w wysokosci 5.752,00 zt ze $wiadczen nienaleznie pobranych za 201 5r.

2) Realizacja zasitku dla opiekuna

L;)” Wysz"czegélnienie Liczba Swiadczen Wydatki (w zl)
1. |Zasitek dla opiekuna 140 119.617,50
2. |Odsetki od zasitku dla opiekuna 10 279,47
3. |Skiadki na ubezpieczenie emerytalne i 140 19.995,91 zi
rentowe
Razem: 664 135.892,88

3) Wydatki na skladki na ubezpieczenia spoteczne dla oséb pobierajgcych Swiadczenia
pielegnacyjne i specjalne zasitki opiekuricze

Lp.

Wyszczegolnienie

Liczba swiadczen

Wydatki (w zl)

1.

Skiadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe

641

188.360,11




4) Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego:

Wyplacono 1.328 $wiadczen z funduszu alimentacyjnego na kwotg 494.958,28 zt ( w tym:
wyptacono kwote 991,33 zt ze zwrotéw nienaleznie pobranych §wiadczen za 2015 rok)

5) Koszty zwigzane z obstugq swiadczer rodzinnych, funduszu alimentacyjnego oraz zasitkow dia
opiekuna:  wyniosty 137.006,17 zt.

W rozdziale 85213 —  Skladki na ubezpieczenia zdrowotne optacane za osoby pobierajace
niektére $wiadczenia z pomocy spolecznej, niektére $wiadczenia rodzinne oraz za osoby
uczestniczace w zajeciach w centrum integracji spoteczne;”.

Lp. | Wyszczegolnienie Liczba swiadczen | Wydatki (w zl)

1. |Skladki na ubezpieczenia zdrowotne dla o0séb 200 16,779,60
pobierajgcych  $wiadczenia  pielegnacyjne i
specjalne zasitki opiekuricze

2. |Skiadki na ubezpieczenia zdrowotne dla oséb 79 3.697,20
pobierajqcych zasitek dla opiekuna
3. |Skladki na ubezpieczenia zdrowotne za osoby 785 32.074,46
pobierajace niektore Swiadczenia z pomocy
spolecznej
Razem: 1.064 52.551,26 zi

Rozdzial 85214 - ,Zasitki i pomoc w naturze oraz skladki na ubezpieczenia emerytalne i
renfowe” w tym:

Zasitki okresowe

W 2015 r. na pomoc w formie zasitkéw okresowych wydatkowanych zostalo 176.168,97 7. ’
W ramach powyzsze] kwoty wyplacono 588 zasitkow okresowych dla 141 rodzin. Srednia
wysokoéé zasitku wyniosta 299,61 zt

Rozdzial 85216 - ,,Zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na ubezpieczenia spoteczne”

Zasitki stafe

W ramach dotacji z budzetu panstwa na wyplate zasitkéw statych w wysokodci 403.003,05
zl zrealizowano:
- wyplacono 925 §wiadezenia dla 94 0s6b pobierajgcych zasitki stale.
Srednia wysokos$é wyptacanego zasitku stafego wyniosta 435,68 zt.

W _rozdziale 85219 — ,Osrodki Pomocy Spofecznej” — wykorzystano dotacje w wysokosci
193.351,00 zl.

Powyzszg dotacj¢ przeznaczono na dofinansowanie do wynagrodzen pracownikéw w ramach
zadan whasnych dofinansowanych z budzetu panstwa.




W rozdziale 85219 —,,Osrodki Pomocy Spotecznei” - wynagrodzenie dla opiekuna

W ramach wykorzystanej dotacji wydatki na wyplacenie wynagrodzenia przyznanego 2 opiekunom
prawnym przez Sgd Rejonowy wyniosty: 15.900,00 zt a wydatki na obstugg tego zadania wyniosty
238,50 zi.

L.acznie wydano: 16.138,50 zi.

Rozdzial 85295 — ,Pozostala dzialalnoéé” - dot. Programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”

Otrzymano i wykorzystano dotacje w wysokosci — 122.200,00 zl, w tym:
- dozywianie dzieci —57.193,90 zt.
- zasitki celowe na zakup zywnosci w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” - na kwote — 65.006,10 z1.
Rozdzial 85295 — , Pozostala dziatalno$é” - dotyczy realizacji programu Karta Duzej Rodziny
Wydatki zwigzane z obstugq zadania wyniosty: 837,48 zi
3.2 Srodki z budzetu gminy
W 2015 r. Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej na realizacje zadan wlasnych gminy otrzymat

dotacje z budzetu gminy w_Dziale 852 — ,,Opieka spoleczna”: w wysokosci: 2.187.510,00 zt, z
tego wykorzystano: 1.986.345,76 zi

Szczegdlowe zestawienie wydatkéw w ramach dotacji z budZetu gminy

Rozdzial Plan Wykonanie Pozostalo
85202 - domy pomocy spolecznej 203.442,00 184.227,44 19.214,56
85204 - placéwki opiekuiczo — 23.294,00 16.108,02 7.185,98
wychowawcze
85205- Zadania w  zakresie 8.900,00 5.593,78 3.306,22
przeciwdzialania przemocy w
radzinie
85206 - Asystent rodziny 54.522,00 34.467,00 20,055,00
85212 - $wiadczenia rodzinne 183.420,00 157.643,07 25.776,93
wklad wlasny
85214 - zasilld i pomoc w naturze 126.200,00 103.475,59 22.724,41
oraz skladki na wubezpieczenia
emerytalne i rentowe - zasilki
celowe 7
85219 - ofrodkd  pomocy 1.191.640,00 1.115.373,45 76.266,55
spo}gcznej —wkiad gminy
85228 - ushugi opiekuncze 280.662,00 261.318,73 19.343,27
85295 - pozostala dzialalnoé¢ w 115.430,00 108.138,68 7.291,32
tym;
- wklad wlasny gminy: Program Panstwa 87.800,00 87.800,00 | e
w zakresie dozywiania
— prace spolecznie uZyteczne 19.130,00 13.468,68 5.661,32




- pozostata dzistalnosc¢ — inne wydatki 8.500,00 6.870,00 1.630,00

2.187.510,00 1.986.345,76 201.164,24

Rozdzial 85202 - ,,Domy Pomocy Spolecznej” - oplacono za pebyt 9 0s6b w domu pomocy
spolecznej kwote: 184.227,44 z}.

W ramach rozdzialu 85204 — ,,Placéwki opiekuniczo — wychowawcze” zrealizowano:

Dofinansowano do pobytu:
~ za 1 dziecko przebywajace w domu dziecka w pierwszym roku pebytu tj. w okresie od 1
stycznia do 13 kwietnia 2015r. - 10% odplatnosci tj. kwote 1.338,02;
—  za 3 dzieci przebywajacych w rodzinach zastepczych w kolejnych latach pobytu w okresie
od 1stycznia do 31grudnia 2015r. - odplatno$¢ 50% tj. kwote 14.770,00 zk;

Lacznie wydatkowano kwote w wysokodci: 16.108,02 zk
W tym:

- rodziny zastepcze - 14.770,00 zi

- dom dziecka — 1.338,02 z}

W ramach rozdzialu 85205 — Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie

wykorzystano kwote: 5.593,78 zi, ktorq przeznaczono na:

- zakup materialéw biurowych, spozywczych, drukdw, tonera, komputera, oprogramowania —
4.022,52 zi;

- oplaty pocztowe dot. korespondencji Zespotu Interdyscyplinarnego, wykonanie pieczatki —
575,05 zk;

- szkolenie — 319,00 zt

- delegacje (dojazd na szkolenia, do Sadu) — 677,21zlk.

W ramach rozdzialu 85206 , Wspieranie rodziny” - zrealizowano:

- Oplacono koszty zwigzane z zatrudnieniem asystenta rodziny w wysokosci 28.331,23 zi;
- szkolenia z zakresu wspierania rodziny kwota 600,00 zi
- pozostate koszty: (oplaty pocztowe, ryczatt na jazdy lokalne, odpis na Z¥SS, delegacje) —
kwota 5.535,77 zt

Lgczny koszt, to kwota 34.467,00 zl.

W ramach rozdzialu 85212 - , Swiadczenia rodzinne, §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spolecznego” zrealizowano:

—  kwote w wysokosci 157.643,07 zk przeznaczono na: pokrycie kosztéw podejmowania dziatan
wobec dhiznikéw alimentacyjnych oraz dofinansowanie do wynagrodzen pracownikdw.

W ramach rozdzialu 85214 — , Zasitki i pomoc w naturze oraz skladki na ubezpieczenia
spoteczne”:  zrealizowano:

- przyznano i wyplacono zasitki celowe oraz pomoc w naturze na lqczng kwote 90.325,55 zt

w tym: przyznano i wyplacono 33 zasitki celowe specjalnych dla 20 rodzin na kwoteg




9.640,31 zi,

- przyznano i wyplacono 1 zasilek z tyt. zdarzenia losowego dla 1 rodziny na kwote 700,00
zl,

- oplacono schronisko dla 5 0s6b bezdomnych na kwote 4.705,04 z1,

- sprawienie 2 pogrzebdw na kwote 7.745,00 zl.

bLacznie wydano: 103.475,59 zt ze Srodkéw wlasnych gminy.

W ramach rozdzialu 85219 -, Osrodki Pomocy Spotecznej” — kwote w wysokosci 1.115.373,45
zk przeznaczono na biezacq dziatalno$é osrodka pomocy spolecznej, w tym:

- wydatki rzeczowe: - 142.298,87 z1
- wydatki ptacowe —  932.202,59 z}
-~  PFRON - 18.523,00 zi
- ZFS$S- 22.348,99 71

W ramach rozdziahu 85228 — , Ushigi opiekuricze i specjalistyczne ushugi opiekuricze”:

- pomocy w formie ushug opiekuiiczych objeto 27 os6b (8.241 $wiadczen)
Koszt ushug wyniost 261.318,73 zt (w tym: pobory, ryczalty, ZFSS, badania okresowe
pracownikéw, ekwiwalent za odziez i pranie, odplatno$¢ za specjalistyczne uslugi
opiekunicze)

W ramach rozdzialu 85295 — | Pozostala dziatalno$é” — zrealizowano:

- dozywianie dzieci — 50.431,30 zi.

- zasitki celowe na zakup zywnosci w ramach programu ,Pomoc panistwa w zakresie
dozywiania” — na kwote - 37.368,70 zt,

- prace spolecznie — uzyteczne — 13.468,68 zi;

- pozostala dzialalnos¢ — 6.870,00 zk

Lacznie wydano: 108.138,68 zl.
4. Realizacja zadan z zakresu systemu pomocy spolecznej.

Gléwnym celem dzialania o$rodka w roku 2015 byla kontynuacja procesu ograniczania
matginalizacji osob i rodzin poprzez wspieranie ich w wysitkach, zmierzajgeych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnogdcei cziowieka, a
takze zapobieganie i przeciwdzialanie sytuacjom ufrudniajgcym zyciowe usamodzielnienie i
integracj¢ ze $rodowiskiem. Cel ten realizowano poprzez wykorzystanie réznorodnych
instrumentéw pomocy pienigznej i nicpienigznej z zakresu pomocy spolecznej, $wiadczen
rodzinnych oraz pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

Podstawowym instrumentem weryfikujgcym prawo do §wiadezen z pomocy spotecznej jest
wywiad $rodowiskowy przeprowadzany przez pracownika socjalnego w miejscu zamieszkania
osoby ubiegajacej si¢ o pomoc. Podczas wywiadu Srodowiskowego pracownik socjalny ustala
sytuacj¢ rodzinng, zawodows, zdrowotng oraz dane dotyczace Zrédet posiadanych dochodéw,
Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spolecznej sg zobowigzane do wspoldziatania z
pracownikiem socjalnym w rozwiazywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej. Brak wspotdziatania
osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym lub asystentem rodziny, w rozwigzywaniu trudnej




sytuacji zyciowej, odmowa zawarcia kontraktu socjalnego, niedotrzymywanie jego postanowief,
nieuzasadniona odmowa podjecia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej przez osobe bezrobotng lub
nieuzasadniona odmowa podjecia lub przerwanie szkolenia, stazu, przygotowania zawodowego w
micjscu pracy, wykonywania prac interwencyjnych, robét publicznych, prac spolecznic
uzytecznych, a takze odmowa lub przerwanie udzialu w dzialaniach w zakresie integracji
spolecznej realizowanych w ramach Programu Aktywizacja i Integracja lub nieuzasadniona
odmowa podjecia leczenia odwykowego w zakladzie lecznictwa odwykowego przez osobg
uzalezniong moga stanowié podstawe do odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji o
przyznaniu $wiadczenia lub wstrzymania $wiadczeii pienigznych z pomocy spolecznej.

Kryteria dochodowe uprawniajace do $wiadezen z pomocy spolecznej obowigzujgee do 30 wrzesnia
2015r. wynosity:

542 zi - dla osoby samotnie gospodarujace;j,

456 zt - dla osoby w rodzinie.

Od 1 pazdziernika 2015r. kryteria te wynoszg:

634 zt - dla osoby samotnie gospodarujacej,

514 zt - dia osoby w rodzinie.

Osoby i redziny korzystajace z pomocy spolecznej

W 2015r. przyjeto w Oérodku 1093 wnioski o udzielenie pomocy spoleczne;.

Rozpatrzenie kazdego wniosku poprzedzone bylo przeprowadzeniem wywiadu
srodowiskowego, ponadto pracownicy socjalni przeprowadzali wywiady kontrolne u oséb
pobierajacych zasitki state, 0s6b objetych pomoca w formie ushug opiekuiiczych oraz u rodzin
korzystajacych z pomocy w formie dozywiania dzieci.

Ogélem w 20151 pracownicy socjalni przeprowadzili 1092 wywiadéw $rodowiskowych w celu
przyznania badZ odmowy przyznania $wiadczen z pomocy spolecznej oraz 67 wywiaddw dla celdw
$wiadczen rodzinnych
Ponadto pracownicy socjalni w 2015r. przeprowadzili 209 wywiadéw alimentacyjnych, w

tym:
— dla potrzeb wlasnych O$rodka — 181,
— dla potrzeb innych oérodkéw pomocy spotecznej — 26,

oraz 2 wywiady dla potrzeb innych instytucji i 3 opinie.

W 2015 roku Yqcznie wydano 1519 decyzji administracyjnych, w tym:
- 1247 decyzji przyznajacych pomoc,
- 36 decyzji odmawiajgcej przyznania pomocy,
- 236 decyzji innych (w tym: zmieniajgce, uchylajace swiadczenia).

Qd powyzszych decyzji wniesiono 4 odwotania do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego w
Czestochowie, decyzje te SKO utrzymato w mocy.

W oparciu o ustawe o pomocy spolecznej Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w 2015
roku objat pomocg 519 Srodowisk, w ktérych funkcjonowaly lacznie 1364 osoby, co stanowito
ponad 7 % mieszkaicéw gminy Wreczyca Wielka.

Ponizsza tabela ukazuje szczegdlowo liczbe rodzin (oséb) objetych pomoca i rodzaje Swiadczen

Rodzaje $wiadczen i liczba rodzin (osdb) objetych pomocg w latach 2013 -2015
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Wyszczegolnienie Liczba os6b  ktérym|Liczba rodzin Liczba o0s6b w

Przyznanc decyzja rodzinach
swiadczenia

2013 2014 2015 | 2013 2014 2015 2613 2014 (2015

Swiadczenia przyznane w| 680 599 592 421 366 368 1141 | 963 | 929
ramach zadan zleconych i zadan
wiasnych /bez wzgledu na ich
rodzaj, forme, liczbe oraz 7rédlo

finansowania

w tym. $wiadczenia pienieine 377 308 317 361 294 297 932 729 | 706
$wiadczenia niepieniezne 314 297 285 185 168 172 708 | 634 | 615

Pomoc udzielona w ramach X x X 326 476 505 843 | 1258 1365_

pracy socjalnej - ogélem

w tym: wylacznie w ramach X X X 128 110 151 351 295 386
pracy socjalnej

Praca socjalna w oparciu o X X X 54 50 47 82 137 49
kontrakt socjalny

Populacja rodzin, korzystajacych z pomocy spotecznej jest zrdznicowana. Réznorodnosé
dotyczy zaréwno struktury wiekowej beneficjentdw, liczebnosci gospodarstw domowych, typow
rodzin, jak rowniez obszaréw problemowych, okreslanych mianem dysfunkcji rodziny.

Strukture rodzin objetych pomocg spoleczng prezentuje ponizsza tabela.

Struktura rodzin objetych pomoca spoleczng (bez wylgqcznej pracy socjalnej)
Wyszczegolnienie Liczba rodzin Liczba 0s0b w
rodzinie
2014 2015 2014 2015
Rodziny ogdlem 366 519 963 1364
oliczbie oséb:  1|| 146 178 146 178
2 48 a9 96 178
3 56 93 168 279
o a0 97 240 388
5 34 43 170 215
61 wiecej 22 19 143 126
Rodziny z dzieémi ogétem 190 255 755 971
o liczbie dzieci: 1 63 88 176 236
B 2l 65 103 244 395
3 41 47 196 226
4 13 9 79 54
5 6 42 42 ‘
6 0 0 0
7 1 wiecej 2 2 18 18
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Rodziny niepelne ogdtem 46 63 131 177
0 liczbie dzieci: 1] 19 29 38 60
B o 17 22 52 68
3 10 12 _;ﬁ 49

4 1 wiecej 0 0 0 0
Rodziny emerytow i rencistow 61 124 147 251

ogolem
o liczbie osob: lﬁ 24 58 24 58 w

2 15 34 30 68

.?: 6 15 18 45

4iwiece)|| 16 17 75 80

Powody korzystania z pomocy przez mieszkancow gminy Wreczyca Wielka przedstawia ponizsze

zestawicnie.

Powdod trudnej sytuacji Liczba rodzin Liczba 0séb w rodzinach
Zyciowe]
2013 2014 2015 2013 2014 2015

Ubdstwo 288 260 259 767 671 623
Sieroctwo 0 0 0 0 0 0
Bezdomnos¢ 7 7 7 7 10 7
Potrzeba ochrony 75 67 70 332 306 317
macierzynstwa
Bezrobocie 239 194 199 723 556 542
Niepelnosprawnosé 172 175 164 422 415 374
Dhugotrwala choroba 146 151 146 329 356 317
Bezradnos¢ w sprawach 86 72 55 331 288 210
opiekuticzo- wychowawczych i 57 47 37 163 141 101
prowadzeniu gospodarstwa
domowego 31 27 19 177 155 113
w tym: rodziny niepelne

rodziny wielodzietne
Przemoc w rodzinie 19 12 15 78 48 50
Potrzeba ochrony ofiar handlu 0 0 0 0 0 0
ludzmi
Alkoholizm 49 36 44 124 101 104
Narkomania 0 1 1 0 1 1
Trudnosci w przystosowaniu do 11 9 9 17 13 17
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zycia po zwolnieniu z zakladu
karnego

Trudnosci w integracji osob, 0 0 0 0 0 0
ktore otrzymaly status uchodzcy
lub ochrong uzupetniajaca

Zdarzenia losowe 3 2 1 11 6 2
Sytuacja kryzysowa 0 0 0 0

Kleska zywiotowa lub 0 0 0 0 0 0
ekologiczna

Powyzej zamieszczone zostaly szczegétowe dane dotyczace liczby oséb i rodzin w
poszezegdlnych grupach ryzyk. Wymienione w ustawie dysfunkcje, z powodu ktérych przyznawana
byta pomoc, mogty wspdlwystgpowaé ze soba i z tego wzglegdu liczby osob i rodzin nie sumuja sig.
Wskazuje to jednak, Ze rodziny, ktére zgtaszaja sie do GOPS o udzielenie pomocy borykaja sie
jednoczesnie z kilkoma problemami. Jak wynika z analizy oraz obserwacji problem bezrobocia
rzadko wystepuje w odosobnieniu, najczesciej obok niego, jako przyczyna lub skutek pojawiajg sig
takie problemy jak: uzaleznienia, przemoc, niepelnosprawnos$¢, bezdomno$é, itp. Nawarstwienie
problemu jest czesto zgubne w skutkach i prowadzi do degradacji os6b i rodzin.

5. Rodzaje udzielonych swiadczen

Podstawa do rozwigzania probleméw spolecznych jest wsparcie rodziny w odbudowywaniu
prawidlowych relacji w rodzinie oraz we wlasciwym wypelnianiu rél spolecznych przez jej
czlonkdow.

Przyznawanie $wiadczeti z pomocy spolecznej nastepuje w formie decyzji administracyjnej.
Wryjatek stanowia: udzielenie $wiadczenia w postaci interwencji kryzysowej, pracy socjalnej,
poradnictwa, uczestnictwa w zajeciach klubu samopomocy, a takze przyznawanie biletu
kredytowanego, ktore nie wymagajg wydania decyzji administracyjne;.

5.1 Pomoc finansowa
5.1.1 Zasilki stale:

Zasitek staly, wspicral osoby niezdolne do pracy z powodu wieku lub niepelnosprawnosci,
pozostajace w ubdstwie, To obligatoryjne $wiadezenie, przystuguje osobie niepetnosprawnej, ktora
posiada co najmniej umiarkowany stopient niepetnosprawnosci, a takze nie posiada uprawniefi do
$wiadczen z ubezpieczenia spotecznego. Dodatkowym warunkiem jest wysoko$¢ posiadanych
dochodéw, ktéra ma wplyw na kwote przyznawanego $wiadczenia. Za osoby, majgce ustalone
uprawnienie do zasilku stalego i nie posiadajace innego tytulu do ubezpieczenia zdrowotnego,
oérodek oplacal sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, ktore stanowily gwarancjg uzyskania
$wiadezen zdrowotnych z Narodowego Funduszu Zdrowia.

Kryterium dla osoby samotnej do 30 wrzesnia 2015r. wynosito 542 zl, dla osoby w rodzinie 456 z1.
Od 1 pazdziernika 2015r. wzrosto kryterium dochodowe uprawniajgce do swiadczenl z pomocy
spotecznej. Kryterium dla osoby samotnej wynosi 634,00 zt, a dla osoby w rodzinie - 514,00 zt.
Maksymalna kwota zasitku stalego zwickszyla si¢ z 529 zi do 604 71 i nie ma charaktern
uznaniowego ale jest $cisle uzalezniona od posiadanego dochodu.
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Rodzaj §wiadczenia Liczba o0s6b,|Liczba Kwota Liczba |Liczba Srednia kwota
ktorym $wiadezen |$wiadezen |rodzin osdb w zasitku
przyznano rodzinach
$wiadezenia

Zasitki state - ogolem 04 925 418.883,19 |91 135 452,85

w tym: dla osoby samotnie} 70 717 353.096,21 |70 70 492,46

gospodarujacej

w tym: dla osoby w rodzinie { 24 208 65.736,98 |21 65 316,04

5.1.2 Skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne to $wiadczenie przyznawane osobom z prawem do zasitku
stalego, ktére nie posiadajg innego tytulu do ubezpieczenia.
Forma pomocy objeto 80 0s6b, lacznie przyznano 785 $wiadezen na kwotg 33.461,51 zk.

5.1.3 Zasilki okresowe

Zasitki okresowe to zadanie wlasne, dofinansowane ze $rodkéw budzetu pafistwa, Swiadczenie
przystugnje  osobom i rodzinom, ktérych dochéd nie przekracza kryterium dochodowego, w
szezeghinodei ze wzgledu na  dlugotrwalg chorobg, niepelnosprawnosé¢, bezrobocie, mozliwosé
utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemow zabezpieczenia spotecznego.

Rodzaj $wiadczenia Liczba osdb,|Liczba Kwota Liczba {Liczba $rednia kwota
ktorym $wiadczen |$wiadezen |rodzin |osob w | zasitku
pPrzyznano rodzinach
$wiadczenia

Zasitki okresowe - ogélem | 141 588 177.502,47 | 134 365 301,87

w tym: z tytutu bezrobocia [111 473 148.845,94 1107 292 314,68

w tym: dtugotrwalej| 13 27 7.092,47 113 36 262,68

choroby

w tym: niepelnosprawnodci |21 55 12.114,12 |19 52 220,26

w tym: mozliwosei | 0 0 0 0 0 0

utrzymania lub nabycia do

$wiadczen zZ innych

systeméw  zabezpieczenia

spolecznego

w tym: inne niz wymienione| 10 33 9.449.94 |9 34 286,36

powyzej

Zasitek okresowy w zdecydowanej wickszosci przypadkéw byt przyznawany z tytulu bezrobocia.
W roku 2015 z tytulu bezrobocia zasitki okresowe przyznano 111 rodzinom, co stanowi 78%
wszystkich rodzin, objetych ta forma pomocy.

5.1.4 Zasilki celowe

Waznym instrumentem finansowego wsparcia rodzin w roku 2015 pozostawal zasilek celowy.
Zasilki celowe to zadanie wiasne o charakterze obowigzkowym. Swiadczenie przeznaczone jest na
zaspokojenie niezbednych potrzeb bytowych, przede wszystkim na zakup zywnosei, zakup lekdw,
zakup odziezy i obuwia, oplate czynszu, oplate kosztéw energii i gazu, zakup niezbgdnych
artykutéw uzytku domowego, dofinansowanie wypoczynku.
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Rodzaj $wiadczenia Liczba o0sdb, |Liczba Kwota Liczba |Liczba Srednia kwota
ktérym $wiadezen | $wiadczen |rodzin |osob w| zasitku
Przyzuano rodzinach |celowego na
$wiadczenia rodzing W

ciagu roku

Zasilki celowe - ogotem 266 X 194,711 1252 627 772,66 zt

w tym: z zasitki celowe|21 33 9.640 20 43 482,00 zi

specjalne

W 2015r. te forme pomocy przyznawano w zdecydowanej wigkszosci na zakup zywnosci.
5.2 Swiadczenia niepieniezne
Sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu nalezy do zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym, Dotyczy oséb, ktore
nie posiadaja rodziny, ktora mogtaby dokonaé pochéwku zmarlego. W 20135 r. dokonano
pochéwku 2 osob przeznaczajge na ten cel 7.745,00 z1.

Swiadczenia opieki zdrowotnej

Osrodek w 20151, prowadzil postepowania w sprawie ustalenia uprawnien do swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze §rodkoéw publicznych na podstawie art. 2, art. 7 art. 54 ustawy z dnia
27 sierpnia 20041, o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.
Postepowanie to cechuje szczegbdlnie duzy stopien trudnosci, czgsto wymagajacy podjecia dziatan w
krétkim terminie, poniewaz kierowane do Os$rodka wnioski zawieraja niepele informacje.
Podstawg podjecia decyzji o potwierdzeniu lub odmowie potwierdzenia prawa do sSwiadezen
opicki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw  publicznych jest przeprowadzenie wywiady
$rodowiskowego.

W 2015r. prowadzono 4 postepowania w sprawie potwierdzenia prawa do Swiadczen opieki
zdrowotne] finansowanych ze $rodkéw publicznych i wydano:

- 3 decyzje przyznajace potwierdzenie prawa do §wiadezefi,
- 1 decyzje o umorzeniu postgpowania,
- 1 decyzje wygaszajgcg wydane decyzje,

Pomoc uslugowa

Ustugi opiekuficze obejmujg pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb Zyciowych opieké;
higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miar¢ mozliwosei rowniez zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem. Swiadczenie ustug opiekuficzych bylo realizowane wérdd osob starszych,
niepetnosprawnych oraz obloznie chorych. Do gléwnych przyczyn udzielenia pomocy w postaci
ustug opiekunczych nalezy przede wszystkim zaliczy¢: niepelnosprawnosé, podeszty wiek,
dtugotrwatg chorobe, brak mozliwo$ci zapewnienia pomocy ze strony rodziny.

Odptatnoé¢ za uslugi regulowana jest w oparciu o Uchwale Nr XIX/220/12 Rady Gminy
Wreczyca Wielka z dnia 30 listopada 2012 r. w sprawie szczegblowych warunkdéw przyznawania i
ustalania odptatnosci za ushugi opiekuficze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylgczeniem
specjalistycznych ustug opiekuficzych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegolowych
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warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak réwniez trybu ich pobierania.

W 20151, w Odrodku zatrudnionych bylo 7 opiekunek, w tym 1 opiekunka na zastgpstwo, ktore
$wiadezyly ustugi opiekunicze w ciagu roku dla 26 osob. Wydatki zwigzane z realizacja ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania w 2015r, wyniosty 259.899,99 zi
Ponadto w 2015r. w ramach specjalistycznych ustug opickuficzych 1 dziecko korzystalo z ustug
rehabilitacyjnych §wiadczonych przez Centrum Pomocy Dziecku Niepelnosprawnemu w
Czestochowie, ktorych koszt wynidst 1.418,74 zi,

Laczne wydatki zwigzane z realizacja ustug opiekuniczych w 20151, wyniosty 261.318,73 1,

Osoby korzystajace 2z ushug opiekunczych

Osoby korzystajace z ustug|Liczba  o0séb - w tym osoby | Liczba oséb, ktore|Liczba  oséb
opiekuriczych, w tym: korzystajacych | zmarte w | zrezygnowaly z|korzystajacych  z
z ushlug w ciagu | 20151, ustug w 20151 uslug na  dzien
2015x 31.12.2015r.
- osoby samotnie |22 2 3 17
gospodarujace
- osoby w rodzinie 4 --- 2 2
Razem|26 2 6 19
Osoby korzystajace z ushug Liczba  o0séb|- w tym osoby|Liczba oséb, ktére|Liczba  oséb
opiekuriczych, w tym: korzystajacych | zmarle w| zrezygnowaly zikorzystajacych z
z uslug w ciagu | 2015r, uslug w 20151 ustug na  dzien
2015, 31.12.2015r.
- ushugi odplatne 23 1 5 17
- ushigi nieodplatne 3 1 0 2
Razem | 26 2 5 19
Osoby korzystajqce z ushug Liczba 0s6b |- w tym osoby|Liczba osdb, ktéreLiczba 0s0b ,
opiekuiiczych, w tym: korzystajacych | zmarle w /| zrezygnowaly z|korzystajacych  z
z ustug w ciaggu; 20151, ushag w 20151, uslug na  dzien
2015y, 31.12.2015r.
- osoby objete ustugami w1l 1 3 7
2015r.
- osoby, ktore korzystaja z|5 1 2 2
ushug od 2014r.
- osoby korzystajace z ustug |10 0 0 10
ponad 2 lata
Razem; 26 2 5 19

Kierowanie do Doméw Pomocy Spolecznej

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewnic
niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przyshiguje prawo do umieszczenia w domu

pomocy spoleczne;j.

Osobe kieruje sie do domu pomocy spolecznej odpowiedniego typu, po uzyskaniu zgody tej osoby
lub jej przedstawiciela ustawowego albo zgody Sadu na umieszcezenie w domu pomocy spoteczngj.
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W 2015r. zostalo zlozonych 7 wnioskdw o umieszezenie w domu pomocy spolecznej,

Wydano:

- 3 decyzje kierujace do domu pomocy spolecznej;

- 2 decyzje odmawiajgce umieszezenia w domu pomocy spoltecznej;

- 2 decyzje o umorzeniu postgpowania.

W 2015r. w domu pomocy spolecznej zostala umieszezona 1 osoba. Obecnie na umieszczeniu w
domu pomocy spotecznej oczekujg 3 osoby. W 20151, w domach pomocy spolecznej przebywato 9
0s0b, za ktore gmina ponosi odplatnosé.

Miejsca pobytu mieszkaricow gminy Wreezyca Wielka w dps
osOb w domu pomocy spolecznej

oraz wydatki gminy zwiazane z doplaty do pobytu

L |Dom pomocy |Stan  na|llo$¢ osdb iiczba Lacznie Stan na | Wydatki Wydatki
p. |spolecznej 31.12.2014r |umieszczo |zgondw liczba 31.12. |gminy z tytulu | gminy z tytulu
. nych wilub os6h 2015r. | doplaty do dps|doplaty do dps
2015r.  wirezygnacji |przebywaj w 2014r, w 20151,
dps w ciagu geych w
roku 2015 roku
1. 1DPS w|2 1 0 3 3 47.682,64 |57.813,63
Blachowni
2. \DPS w Prusach |1 0 0 1 1 32.289,86 |33.865,80
3. |DPS w Turowie |1 0 1 1 28.377,68 128.898,62
4. |DPBS w|2 0 2 2 43.427,96 :45.912,28
Druzykowo
5. |DPS w Lublincu |1 0 1 1 9.444,00 20.799,54
G. |DPS wll 0 1 1 14.754,68  |~--------—-
Czestochowie
Razem |8 1 0 9 9 175.976,82 1187.289,87

Obowigzani do wnoszenia oplat za pobyt w domu pomocy spolecznej sq w kolejnosci:

1) mieszkaniec domu, a w przypadku osdb matoletnich przedstawiciel ustawowy

z dochodow dziecka,

2) matzonek, zstepni przed wstepnymi,

3) gmina, z kidrej osoba zostata skierowana do domu pomocy spolecznej — przy czym

ww. osoby i gmina nie majg obowigzku wnoszenia oplat, jezeli mieszkaniec domu

ponosi pelna odplatnosé.
W oparciu o obowigzujgce przepisy oplate za pobyt w DPS ponosi sam mieszkaniec, jednak nie
wiecej niz 70 % swojego dochodu.
Jezeli wiec nie pokrywa on oplaty w catodci, réznice ponosza czlonkowie rodziny zobowigzani do
alimentacji (matzonek, zstgpni i wstepni),
W przypadku, gdy ich dochody nie przekraczaja 300 % kryterium dochodowego, koszty ponosi
gmina.
Odplatnosé rodziny w 2015r. w ramach zawartych uméw w stosunku do 1 osoby przebywajgcej w
dps wyniosta 2.938,76 zi.

17




Praca socjalna

Jednym z najwazniejszych zadan w pomocy $rodowiskowej jest praca socjalna, rozumiana
jako dzialalnos¢ zawodowa, skierowana na pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub
odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie oraz na tworzeniu warunkéw
sprzyjajacych temu celowi. Jest obowigzkowym zadaniem wlasnym i prowadzona jest przez
wszystkich pracownikéw socjalnych.

Praca socjalna dotyczy niemal kazdej rodziny zgtaszajacej si¢ po pomoc do Osrodka. Jest to jedna
z bardzo waznych i pracochlonnych form pomocy, polegajaca przede wszystkim na dotarciu do
$wiadomodci klienta, ze pracownik socjalny chce i moze mu pomde, pod warunkiem, ze on sam
zaangazuje sie w proces zmian. Praca socjalna jest ukierunkowana na przywrdcenie utraconej lub
ograniczonej zdolnodci samodzielnego funkcjonowania osoby lub rodziny. To dziatalno$é ulatwiajgca
jednostkom, grupom, srodowiskom adaptacie w zmieniajacych si¢ warunkach zycia. Jej ostatecznym
celem jest umozliwienie osobom i rodzinom kierowania wlasnym postgpowaniem oraz zdobycie
niezaleznoéci w zabezpieczeniu warunkow niezbednych dla realizacji egzystencji godnej cztowieka.
Swiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochéd.

W praktyce dziatania pracownikéw socjalnych sprowadzaja sig m.in. do utrzymywania stalego
kontaktu z klientami, prowadzenia rozméw motywujacych i wspierajacych, wskazywaniu mozliwosci
rozwigzywania whasnych probleméw, ale takze kierowania do zespolu ds. orzekania o
niepetnosprawnoéci, pomoc w napisaniu pism urzgdowych lub wystgpowanie do sadu o ustalenie
alimentéw czy skierowanie klienta do dps-u bez jego zgody, pomoc w zalatwianiu innych swiadczen
naleznych z tytutu zabezpieczenia spotecznego ($wiadczenia emerytalno-rentowe, zasitki, alimenty itp.),
pomoc w zalatwieniu réznych spraw urzedowych, poszukiwanie pomocy w ofercie organizaciji
pozarzadowych, organizowanie wypoczynku dla dzieci i miodziezy.

Ponadto corocznie w okresie jesienno — zimowym pracownicy socjalni czesto przy wspolpracy
z dzielnicowymi monitorujg $rodowiska zagrozone skutkami zimy (osoby samotne, schorowane,
uzaleznione od alkoholu, bezdomme), W ramach tych dzialan rozpoznawane sg potrzeby osob badz
rodzin w zakresie zabezpieczenia przed zimg i udzielana pomoc w formie zakupu opatu, zywnosci,
cieplej odziezy,

Dziatania w ramach pracy socjalnej

Lp. iDziatania w ramach pracy socjalnej Ogolem praca socjalna Wylacznie praca
socjalna
Ho$é rodzin |1los¢ osob wllosé Ilosé osodb w

rodzinach rodzin |rodzinach

1. |Praca socjalna na rzecz zapewnienia 47 141 5 17
niezbgdnych warunkow materialnych

2. |Praca socjalna na rzecz zapewnienia i1 14 2 2
godziwych warunkow mieszkaniowych

3. |Praca socjalna na rzecz rozwigzywania 92 260 1 4
problemu bezrobocia

4, |Praca socjalna na rzecz poprawy stanu 41 91 5 13
zdrowia

5. {Praca socjalna na rzecz zapewnienia opieki 67 100 32 54

osobom starszym czy niepelnosprawnym

6. {Praca socjalna na rzecz wykorzystania 67 148 17 41
uprawnien osdb niepelnosprawnych

7. {Praca socjalna na rzecz zapewnienia 12 39 5 16
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wiasciwego rozwoju psychospolecznego
dzieci i mlodziezy

8. |Praca socjalna na rzecz poprawy 113 394 60 195
funkcjonowania rodziny

9. [Praca socjalna na rzecz poprawy 14 28 4 8
funkcjonowania 0s6b zaburzonych
psychicznie

10. |Praca socjalna na rzecz poprawy 23 53 12 29
funkcjonowania o0s6b z  problemem
alkoholowym

11, |Inne dzialania 21 54 10 16

Razem 508 1322 153 395

Niepokojgce zjawiska wystepujace w srodowiskach powodujg, Ze praca socjalna jest coraz
trudniejsza i wymaga wigkszego zaangazowania ze wzgledu na kumulacje probleméw. Pracownik
socjalny musi kreatywnie dostosowaé narzegdzia pracy socjalnej do dynamicznie modyfikujacych
si¢ zmian w spoleczenstwie, ktore bardzo czesto przybierajg charakter patologiczny, W zwiazku z
tym zauwazalna jest zmiana w charakterze pracy, ale i oczekiwan wobec pracownikow socjalnych.
Rozmiary potrzeb spolecznych wymuszajg poszukiwanie nowych rozwigzan w dziedzinie pomocy
spolecznej.

Kontrakt socjalny — narzedzie pracy socjalnej

Polrzeba skutecznego rozwigzywania probleméw klientéw pomocy spotecznej spowodowata
wprowadzenie do ustawy z 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej jednej z technik prowadzenia
pracy socjalnej, jaka jest kontrakt socjalny. Zostal on zdefiniowany w art. 6 pkt 6 cytowanej ustawy
jako ,pisemna umowa zawarta z osobg ublegajacg si¢ o pomoc, okre$lajgca uprawnienia i
zobowigzania stron umowy, w ramach wspdlnie podejmowanych dzialah zmierzajgcych do
przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny”,

Zawierana przez pracownika socjalnego umowa z osobg wystepujaca o pomoc do osrodka pomocy
spofecznej musi zawiera¢ indywidualny plan wychodzenia tej osoby z trudnej sytuacji, w jakiej sie
7nalazla,

Wyraznie okreslone w kontrakcie zasady wspolpracy mobilizujg i ukierunkowujg prace socjalng w
procesie poprawy sytuacji klienta. Kontrakt zawierany jest w sytuacjach, w ktorych istnieje
mozliwos¢ podjecia przez osobe lub rodzing dziatan majacych na celu poprawe wiasnej sytuacji
zyciowej, zwlaszcza w  sytuacji bezrobocia, probleméw w sprawach opickuficzo —
wychowawczych, problemu z alkoholem.

Kontrakty zawierane s przede wszystkim z osobami, ktérych problemy socjalne maja dhugotrwaty
charakter, a wyeliminowanie ich przyczyn nie jest mozliwe bez udzialu zainteresowanych.

Ustawa o pomocy spotecznej wprowadzila przepis umozliwiajacy odmowe lub wstrzymanie
udzielanej pomocy w sytuacji odmowy zawarcia kontraktu socjalnego.

Ograniczanie skutkow bezdomnosci
Pomoc dla 0séb bezdomnych obejmuje dziatania osrodka w kierunku zapewnienia schronienia,

posilku, ubrania a takze aktywizacj¢ bezdomnych w przetamywaniu utrwalonej bezradnosci w celu
odzyskania poczucia wlasnej godnosci i spotecznego szacunku.
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Pomoc osobom bezdomnym jest zadaniem wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym.

Pomocy osobom bezdomnym udziela ta gmina, na terenie ktorej osoba ubiegajaca sie 0 pomoe na
state przebywa lub gmina ostatniego zameldowania na pobyt staly.
Pracownicy socjalni sg w statym kontakcie z osobami bezdomnymi, jak réwniez shuzbg zdrowia i
policja. Pracownicy socjalni udzielajg specjalistycznego poradnictwa, informuja o przystugujacych
formach pomocy, motywuja do podejmowania dziatan w kierunku przezwycigzenia trudnej sytuacji
zyciowej poprzez mobilizowanie do aktywnosci zawodowej, odbudowywania wiezi rodzinnych,
dbalosci o higiene osobistg i wyglad zewnetrzny oraz zachecaja do leczenia odwykowego.

Pomoc dla 0sdb bezdomnych w latach 2013 - 2015

W 2015r. udzielono pomocy 7 osobom bezdomnym, pochodzacym z terenu naszej gminy.
Pomoc dla 0séb bezdomnych obrazuje ponizsza tabela.

L.p. |Forma pomeocy Tlos¢ o0séb objetych |Koszt udzielonej pomocy
pomoca
2013 | 2014 | 2015 |2013 2014 2015
1. |Optacenie pobytu w| 2 0 1 7.775,00 | - 384,70
przytulisku ~ w  Mariance
Redzinskigj
2. |Oplacenie pobytu w Centrum| 1 1 - | 1.460,50 | 1.435,90 -
Pomocy Panaceum w
Radomsku
3. [Oplacenie pobytu w Osrodku 1 1 -—-- | 1.680,00 | 242400 |  -----
Opickuniczo — Resocjalizacyjnym
w Gdansku ]
4.  |Oplacenie pobytu w Centrum| 0 2 3 0 419,40 4.320,34
Pomocy Blizniemu w Klizinie
5. |Oplacenie pobytu w| 0 4 —=- 0 4.575,00 | -—---
Przytulisku dla kobiet ,,0aza”
w Czgstochowie
6. | Zasitki stale 3 4 5 116.561,63 | 16.354,32 | 21.255,70
7. i Zasitki okresowe 1 0 -- 271,00 | e | e
8. |Zasilld celowe 6 4 4 5.978,62 | 2.080,99 | 1.397,62
9. Pomoc w naturze, w tym 6 1 3 X X X
pomoc  zywnosciowa W
ramach programu PEAD
10. |Swiadczenia zdrowotne 3 ---- X X | e
11, |Praca socjalna 3 X X
Razem 33.726,75 | 27.289,61 | 27.358,36

W 2015r. w nocy z 21 na 22 stycznia 2015 1. z inicjatywy Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spolecznej

po raz kolejny przeprowadzone zostato ogdlnopolskie badanie liczby 0sob bezdomnych.

W ramach badania ilosci 0séb bezdomnych w dniu 21.01.2015r. w godzinach wieczornych,
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Pracownik Osrodka wraz z funkcjonariuszami policji odwiedzili bezdomnych w miejscach
niemieszkalnych. Zarejestrowano 2 osoby. Badanie miato na celu poznanie miejsc grupowania sig
0s6b bezdomnych na terenie gminy oraz rozpoznaniu ich aktualnych potrzeb.

Interwencja kryzysowa

Jest to zespd! interdyscyplinarnych dziatar podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych w
stanie kryzysu. W tym wypadku dochdd nie stanowi kryterium, od ktérego uzaleznia sie korzystanie
z interwencji. Jej celem jest przywrdcenie rownowagi psychicznej i umiejetnoéci samodzielnego
radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej
niewydolnosci psychospotecznej. W ramach tej pomocy udziela sie w szczegdlnosci poradnictwa
specjalistycznego oraz schronienia dostepnego przez cala dobe.

Poradnictwo specjalistyczne

Obejmuje w szczego6lnosci poradnictwo prawne (udzielanie informacji z zakresu prawa
rodzinnego 1 opiekuiiczego, zabezpieczenia spolecznego 1 ochrony praw lokatordw),
psychologiczne (realizowane przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii) oraz rodzinne
(obejmuje problemy funkcjonowania rodzin, opieki nad osoba niepelnosprawna, a takze terapie
rodzinng). Poradnictwo jest $wiadczone osobom i rodzinom, ktére maja trudnoéci lub wykazuja
poirzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany
dochod.

W 2015 roku prowadzona byta dzialalnos¢ konsultacyjno - doradeza w zakresie:

— przekazywania informacji o istniejacych mozliwosciach uzyskania pomocy lub wsparcia;
— wspierania rodzin w prawidlowym realizowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczej;

— wsparcia psychologicznego w sytuacjach kryzysowych;

— udzielania porad z zakresu prawa,

— poradnictwa 1 pomocy osobom doznajacym przemocy w rodzinie oraz uzaleznionym,

6. Realizacja zadan z zakresu ustawy o §wiadczeniach rodzinnych.
1) Swiadczenia rodzinne

Swiadczenia rodzinne sa przyznawane na podstawie ustawy z dnia 28 Hstopada 2003 roku o
$wiadczeniach rodzinnych. Gminny Oérodek Pomocy Spoleczne] we Wreczycy Wielkiej realizuje
zadania w zakresie $wiadczen rodzinnych jako zadanie zlecone gminie z zakresu administracji
rzadowej.

System $wiadezen rodzinnych skierowany jest do rodzin, kidre nie sg w stanie zabezpieczyé potrzeb
zwigzanych z ponoszeniem wydatkéw na utrzymanie dzieci, Swiadczenia rodzinne z zalozenia
stanowig wyzszy poziom systemu zabezpieczenia spolecznego, poniewaz przyjete tu kryterium
dochodowe jest wyzsze w stosunku do progu dochodowego uprawniajacego do $wiadczen pomocy
spofeczne;j.

Do $wiadezenh wyplacanych w ramach systemu $wiadczen rodzinnych nalezy réwniez specialny
zasitek opiekunczy i §wiadczenie pielggnacyjne.

Ponizsza tabela obrazuje realizacje Swiadczen rodzinnych przez Osrodek w latach 2014 - 2015 1.
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Realizacja Swiadczen rodzinnych w zestawieniu za lata 2014 — 2015.

Lp. Wyszczegélnieﬁie Liczba swiadczen Wydatki (w zl)
2014r. 2015r. 2014r, 2015r.
1. |Zasiki rodzinne 14.124 13.303 1.408.459,00 | 1.348.668,00
2. |Dodatki do zasitku rodzinnego w 6.043 5.709 678.560,80 661.569,20
) tym z tytuhn: 7
2.1 {Urodzenia dziecka 66 67 66.000,00 67.000,00
2.2 | Opieki nad dzieckiem w okresie 476 464 186.000,80 180.614,20
kerzystania z urlopu
wychowawczego
2.3 |Samotnego wychowywania 376 359 64.800,00 62.860,00
dziecka
2.4 |Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka 700 736 53.780,00 59.200,00
~ |niepelnosprawnego
2.5 |Rozpoczecia roku szkolnego 896 838 89.600,00 83.800,00
2.6 |Podjecia przez dziecko nauki w 2.198 2.032 111.900,00 109.185,00
szkole poza miejscem
zamieszkania
2.7 |Wychowywania dziecka w 1.331 1.213 106.480,00 98.910,00
rodzinie wielodzietnej
3. | Ogodlem zasitki rodzinne wraz z 20.167 19.012 2.087.019,80 | 2.010.237,20
dodatkami
4. |Zasitki pielegnacyjne 3.479 3.598 532.287,00 550.494,00
5. |Swiadczenia pielegnacyjne 658 711 485.135,60 851.760,00
6. |Specjalne zasitki opiekuricze 91 148 46.418,70 75.400,00
7. |Jednorazowa zapomoga z tytulu 135 130 135.000,00 130.000,00
urodzenia dziecka
Razem wszystkie Swiadezenia 24.530 23.596 3.285.961,10 | 3.617.891,20 w
tyH ZWTOtY W WYS.
5.752,00 7l ze
Swiadcgen
nienaleinie
pobranych za
2015 rok.

Na podstawie powyzszych danych nalezy stwierdzié, iz w roku 2015 w poréwnaniu z rokiem go
poprzedzajacym nastgpit spadek liczby wyplacanych $wiadczen, natomiast wzrosty wydatki na
realizacj¢ zadania, Wplyw na zmniejszenie liczby wyplacanych $wiadczen ma niz demograficzny,
przez ktory mniejsza liczba dzieci pozostaje w wieku uprawniajacym do zasitku rodzinnego, jak
réwniez kryterium dochodowe uprawniajgce do pobierania $wiadczen rodzinnych.
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2) Zasilek dla opiekuna

Od 15 maja 2014 r. weszta w zycie ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie

zasilkow dla opiekunéw (Dz. U. z 2014 r. poz. 567) okreslajaca warunki nabywania oraz zasady
ustalania 1 wyplacania zasitkéw dla opiekunéw osobom, ktére utracily prawo do $wiadczenia
pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku z wygadnieciem z mocy prawa decyzji
przyznajacej prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego.
Celem ustawy byla realizacja wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 5 grudnia 2013 r. (sygn.
akt K 27/13), w ktérym Trybunat Konstytucyjny uznat, iz art, 11 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 7 grudnia
2012 r. o zmianie ustawy o §wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. poz.
1548) jest niezgodny z art. 2 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej.

Zasitek dla opiekuna wyplacany jest w kwocie 520,00 zt miesigcznie,

Realizacja zasitku dla opickuna w latach 2014 - 2015

Lp | Wyszczegdlnienie Liczba §wiadczen Wydatki (w zh
2014r. 2015 2014r. 2015r.
Zasitek dla opiekuna 414 140 211.588,50 119.617,50
2, 1Odsetki od zasitku dla 250 10 7.284,07 279,47
opiekuna
3. i{Skladki na ubezpieczenie 225 140 31.661,05 19.995,91 z1
emerytalne i rentowe
Razem 889 290 250.533,62 139.892,88

3) Skladki na ubezpieczenia spoleczne dla oséb pobierajacych Swiadczenia pielegnacyjne,
specjalne zasilki opiekuiicze

Za osobe uprawniong do $wiadczenia pielegnacyjnego i specjalnego zasitku opiekunczego
Osrodek oplacal skiadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe do czasu uzyskania uprawnien
emerytalnych.

Realizacja sktadek na ubezpieczenie spoleczne

Wyszezegolnienie Liczi)a $wiadczen Wydatki (w zl)
2014r. 2015r. 2014r. 2015r.
Skiadki na ubezpieczenie emerytalne i 509 641 99.418,41 | 188.360,11

rentowe dla o0séb  pobierajagcych
$wiadczenia pielegnacyjne, specjalne
zasitki opiekuncze

4) Skladki na ubezpieczenie zdrowotne
Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne oplacane za osoby pobierajace niektore swiadczenia z pomocy

spolecznej, niektore $wiadezenia rodzinne oraz za osoby uczestniczace w zajeciach w centrum
infegracji spolecznej obrazuje ponizsza tabela,
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Skladki na ubezpieczenia zdrowotne.

Lp. | Wyszczegolnienie Liczba $wiadczen Wydatki (w zh)
2014r. 2015r. 2014r. 2015r.
1. |Sktadki na ubezpieczenia 136 200 8.316,60 16.779,60

zdrowotne dla 0s6b pobierajacych
Swiadczenia  pielggnacyine i
specjalne zasitki opiekuncze

2. i Sktadki na ubezpieczenia 52 | 79 2.346,24 3.697,20
zdrowotne dla 0s6b
pobierajgcych zasitek dla
opiekuna
Razem 188 279 10.662,84 | 20.476,80

Liczba przyjetych wnioskéw na $wiadezenia rodzinne

Lp. | Wyszezegolnienie Liczba wnioskow
2012 2013 2014 2015
1. | Wnioski przyjete na zasitki 975 944 867 755

rodzinne wraz z dodatkami
oraz wnioski uzupetniajgce

2. | Wnioski przyjete na 175 115 130 127
jednorazows zapomoge z
tytuhu urodzenia dziecka

3. | Wnioski przyjete na zasitki 95 115 100 104
pielegnacyjne
4. | Wnioski przyjete na 46 77 20 15

swiadczenia pielegnacyjne

5. | Whnioski przyjete na X 23 16 30
specjalne zasitki opiekuncze

6. | Wnioski przyjete na zasitki X X 37 2

dla opiekuna (wszed! w zycie
od 1 stycznia 2013r)

7. {Wnioski na pomoc 144 1 Pomoc -
finansowg dla 0s6b prZYZHaWaga byta
pobierajacych $wiadczenia 4 urzedu
pielegnacyjne

Razem przyjete wnioski 1.435 1.275 1.170 906

Ponadto wydano 368 zaswiadczen dotyczace korzystania badZ nie korzystania ze $wiadczen
rodzinnych i funduszu alimentacyjnego.
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Liczha wydanych decyzji i postanowieri na §wiadczenia rodzinne w zestawieniu za lata 2011 - 2015

Lp. | Wyszczegolnienie Liczba decyzji i postanowien
2011 2012 2013 2014 2015
1. | Wydane decyzje ogdtem, 1540 1630 1.621 1.491 1225
W tym:
1.1 |Przyznajace swiadczenia 1.486 1442 1.330 1.274 1074
rodzinne
1.2. [ Decyzje odmowne 54 63 142 69 36
1.3 |Inne decyzje X 125 149 148 115
2. | Odwolania od decyzji w tym: 14 14 12 27 6
2.1 [Rozpatrzone w wyniki X 2 1 3 0
samokontroli
2.2 |Przekazane do X 12 11 24 6

Samorzgdowego Kolegium
Odwolawczego w tym:

- przekazane do ponownego X 1 0 3 0
rozpatrzenia

- uchylajace decyzje I organn X 6 5 10 2

- utrzymanych w mocy X 4 11 4

- umorzenie postepowania X 1 0 0
Postanowienia 19 8 18 32 8

4, |0Ogodtem decyzje i 1.559 1.638 1.639 1.523 1.233

postanowienia

W zwigzku z prowadzeniem postgpowan w sprawie koordynacji §wiadezen rodzinnych na
terenie Unii Europejskiej prowadzono korespondencj¢ z Urzedem Marszatkowskim w Katowicach
w 32 sprawach.

7. Realizacja zadan z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow.

Swiadczenia funduszu alimentacyjnego to rodzaj finansowego wsparcia, kierowany do rodzin,
w ktérych dzieci pomimo zasgdzonych od rodzica wyrokiem sadu alimentéw, sg ich pozbawione z
powodu bezskutecznosci egzekucii sadowej. W takich okolicznosciach panstwo zastgpczo wyplaca
osobom uprawnionym $wiadczenia pienigzne w wysokosci zgodnej z wyrokiem sgdowym, nie
wigcej jednak niz 500 zt na dziecko. Ustalenie prawa do §wiadezenia oraz jego wyplata nastepuje
na wniosek osoby uprawnionej lub jej przedstawiciela.
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnione;j:

- do ukonczenia przez nig 18 roku zycia;

- do czasu ukonczenia 25 roku zycia w przypadku kontynuowania nauki w szkole lub szkole
WYyZszZe],
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- bezterminowo,
niepelnosprawnosci,

jezeli

jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zt.

osoba uprawniona posiada orzeczenie

0 Znacznym

stopniu

Wydatki na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz §wiadczenia splacone przez
dluznikow alimentacyjnych obrazuje ponizsza tabela.

Wydatki na Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w zestawieniu za lata 2012-2015

Wyszczegélnienie Liczba swiadczen Wydatki
2013 2014 2015 2013 2014 2015
Wyplacone swiadczenia 1161 1.296 1328 397.477.58 4638.563,35 | 494.958,28

Jak wynika z powyzszej tabeli w roku 2015 w pordwnaniu do roku 2014 liczba $wiadczen wzrosta
0 32, a wysokos¢ wyplaconych $wiadczen osobom uprawnionym wzrosla o kwote 25.394,93 zi.

Kwoty zwrocone przez dhiznikdw alimentacyjnych w zestawieniu za lata 2013-2015

Lp. | Wyszczegélnienie Liczba s$wiadczen Wydatki
2013 2014 2015 2013 2014 2015

1. Kwoty zwrGcone przez X X X 80.569,21 | 64.534,34 65.426,68
dhuznikéw ogélem:
7 tego przekazane:

1.1 Ina dochody budzetu X X X 49,792,81 38.865,83 39.256,97
panstwa

1.2 |Na dochedy wlasne gminy X X X 16.113,95 12.907,22 15.886,70
wierzyciela

1.3 |na dochody wlasne gminy X X X 14.662,45 | 12,761,29 10.283,01
dhuznika

Dochody gminy Wreczyca Wielka z tytwu zwréconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego przez

Wyszczegolnienie Dochody

2013 2014 2015
Dochody wiasne gminy z tytutu $wiadczen z 30.271,00 23.667.53 25.812,03
funduszu alimentacyjnego zwroconych przez
dhiznikéw alimentacyjnych, w tym:
przekazane przez gmine na dochody wiasne X X 19.331,25
Przekazane przez inne gminy X X 6.480,78

Liczba przyjetych wnioskéw oraz wydanych decyzji i postanowien w ramach funduszu alimentacyjnego w

zestawieniu za lata 2012 — 2015

Lp. |Wyszezegolnienie 2012 | 2013 2014 2015

1. [Hlo$¢ przyjetych wnioskdéw o przyznanie 88 86 104 86
swiadezen z funduszu alimentacyjnego

2. |Ho&¢ wydanych decyzji dla wierzycieli 113 99 128 126
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w tym: decyzje odmowne

Odwotlania od decyzji

llos¢ wydanych postanowien

7.1 Dzialania podejmowane wobec dhuinikéw alimentacyjnych przez organ
wlasciwy dluznika

Dziatania wobec dtuznikow alimentacyjnych przewidziane w ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o
pomocy osobom uprawnionym do alimentéw podejmowane sa w przypadku bezskutecznosci
egzekucji alimentéw na wniosek organu wilasciwego wierzyciela tj. wojta, burmistrza lub

prezydenta miasta wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby uprawnionej jesli:

1. osobie uprawnionej zostalo przyznane prawo do swiadczenia z funduszu alimentacyjnego;

2.

3.

osoba uprawniona do $wiadczenia alimentacyjnego od rodzica lub jej przedstawiciel

ustawowy zlozy do organu wilasciwego wierzyciela wniosek o podjgcie dziatan wobec

dtuznika alimentacyjnego;

osoba uprawniona zostala umieszczona w pieczy zastepezej.

Postepowanie wobec diuznika alimentacyjnego ma na celu poprawe skutecznoéci w egzekwowaniu
zaleghych alimentow.

Postepowanie wobec dhuznikéw alimentacyjnych w zestawieniu za lata 2010 - 2015

Lp. | Wyszezegolnienie 2014 | 2011 2012 2013 2014 2015

1. |llo§¢ przeprowadzonych wywiadow z| 22 46 38 36 43 50
dhoznikami:

2. |Mlog¢  spraw  skierowanych do| 39 46 28 27 23 35
Prokuratury:

3. |llosé¢ spraw skierowanych do Starosty| 26 27 28 27 23 34
o zatrzymanie prawa jazdy _

4. |llos¢  wydanych  decyzji dla] 77 80 72 147 119 50
dtuznikéw alimentacyjnych

5. 1Ho§¢ wystanych informacji dla| 66 66 86 86 124 130
dluznikow alimentacyjnych 0
przyznanych $wiadczeniach osobom
uprawnionym

6. llos¢ wnioskéw przestanych do| 39 43 30 25 21 30
innych gmin o podjecie dzialan
wobec duznikéw alimentacyjnych

7. llos¢ spraw skierowanych do Sgdu o 19 2 1 4 1 0
wyznaczenie kuratora dla osoby
nieznanej z miejsca pobytu

8. iTlo§¢ wnioskéw do komornika o 19 6 38 6 1 13
ustalenie  adresu  zamieszkania
dhuznika
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9, {Zobowigzanie dhuznika| 7 8 20 14 4 4
alimentacyjnego do zarejestrowania

w PUP __

10. |Aktywizacja zawodowa dluznika] 17 16 17 16 23 11
alimentacyjnego

11. |Przekazanie informacji komornikowi; 22 71 38 47 90 60

sadowemu wynikajgcych z ustawy o
pomocy osobom uprawnionym do
alimentow

12. |Upomnienia skierowane do| 86 16 52 51 111 6
dluznikéw  alimentacyjnych  dot.
zwrotu  wyplaconych  sSwiadczen

alimentacyjnych dla 0s56b
uprawnionych
13. | Tytuly wykonawcze 57 36 55 53 51 64
14. |Ilos¢ zgloszen dluznikéw| x X 62 62 28 104
alimentacyjnych do Biura Informacji
Gospodarczej

8. Pozostala dzialalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

8.1 Pomoc osobom niepelnosprawnym i dlugotrwale choryvm.

Osoby niepetnosprawne i ich rodziny, ktére zglaszajg si¢ do Osrodka Pomocy Spotecznej
ofrzymujg pomoc w postaci finansowej, rzeczowej i pracy socjalnej zgodnie z ustawa o pomocy
spolecznej, Ponadto osoby niepelnosprawne i ich rodziny korzystaly z poradnictwa w GOPS,
uzyskujac informacje na temat mozliwodci przystosowania mieszkania do potrzeb osoby
niepetnosprawnej, likwidacji barier funkcjonalnych, =zakupu sprzetu ortopedycznego i
rehabilitacyjnego, uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych, mozliwoéciach uzyskania statusu
osoby niepelnosprawnej, przepisach prawnych dotyczacych o0s6b  niepelnosprawnych,
mozliwosciach podjecia nauki i pracy oraz dzialalnosci organizacji pozarzgdowych.

Osoby niepelnosprawne o umiarkowanym 1 znacznym stopniu niepelnosprawnosci oraz osoby
niezdolne do pracy z powodu wieku, ktore sg bez dochodu hub posiadajg dochédd ponizej kryterium
okre$lonym w ustawie o pomocy spolecznej otrzymuja pomoc w formie zasitku stalego.

Istotnym wsparciem dla oséb diugotrwale lub cigzko chorych jest pomoc finansowa na zakup
lekow.

Osoby w podesztym wieku, niepeinosprawne lub cigzko chore otrzymuja pomoc w formie ustug
opiekuficzych $wiadczonych w miejscu zamieszkania. Osoby, ktérym nalezy zabezpieczyc
calodobows pomoc kierowane sg do Zakladéw Opiekuficzo — Leczniczych lub doméw pomocy
spotecznej. Pracownicy socjalni pomagali w kompletowaniu dokumentéw niezbgdnych do
uzyskania skierowania i umieszczenia w zakladach opiekuficzo — leczniczych.

W 2015r. Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej byt wspoélorganizatorem 2 imprez
integracyjnych dla dzieci niepelnosprawnych, ktore odbyly si¢ w Przedszkolu z Oddzialem
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Integracyjnym we Wreczyey Wielkiej, f. ,Zajaczka” w ktoérym uczestniczylo 25 dzeci
niepelnosprawnych i ,,Mikofaja” w ktérym uczestniczyto 25 dzieci wraz z opiekunami.

W dniu 22 czerwea 2015r. Osrodek Pomocy Spolecznej w ramach wspéipracy ze Szkolg
Podstawowa w Kulejach zorganizowal imprezg integracyjng w ramach Ogdlnopolskiej Kampanii
,Postaw na Rodzing” w ktdrej uczestniczylo okolo 120 oséb, w tym réwniez dzieci
niepetnosprawne i ich opiekunowie.

GOPS odpowiedzialny byt réwniez za koordynacje Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego dla
Gminy Wreezyca Wielka na lata 2012 — 2015, a takze bezposrednio realizowat czg$¢ zadan w nim
zawartych.

8.2 Pomoc dla 0sob opuszezajacych zaklady karne oraz rodzin oséb osadzonych

Zgodnie z Porozumieniem z dnia 13 czerwca 2000 1. zawartym pomigdzy Ministerstwem Pracy
i Polityki Spolecznej a Centralnym Zarzadem Stuzby Wigziennej w sprawie organizacji pomocy dla
0s6b zwalnianych z zakladow karnych i ich rodzin, Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej udzielal
w 2014r. pomocy osobom po opuszezeniu zakladu karnego. Pomocg objgte byly rowniez rodziny
osadzonych.

W 2015r. udzielono pomocy dla 9 os6b, kiore opuseily zaklady karne oraz dla 3 rodzin oséb
przebywajgcych w zakladzie karnym.,

Pomoc dla osdb, kiére opuscity zaklady karne

Lp. |Rodzaj udzielonej pomocy Ilo§¢ oséb Kwota udzielonej
poemocy
1. |Zasitki okresowe 4 2.085,42
2 Zasitki celowe w ramach Programu ,,Pomoc 2 140,00
panstwa w zakresie dozywiania”
Zasitki celowe i pomoc w naturze 7 1.490,00
4 Zasilki stale 3 11.091,00
Pomoc dla rodzin osadzonych
Lp. |Rodzaj udzielonej pomocy Ilo&¢ osob Kwota udzielonej pomocy
1. |Zasitki okresowe 2 4.856,00
2 Zasitki celowe w ramach Programu 2 530,00
,Pomoc  panstwa w  zakresie
dozywiania”
Zasitki celowe i pomoc w natmze 21 150,00
4 Zasitki stale o |
Oplacenie positku dla dzieci w szkole 1 192,00
w ramach Programu ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania”

Wszystkie osoby, ktére po opuszezeniu zakladu karnego zglosily si¢ do Osrodka w sprawie
udzielenia pomocy spolecznej zostaly poinformowane o mozliwosci skorzystania z pomocy
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specjalistycznej w formie poradnictwa prawnego, psychologicznego i terapeutycznego. Praca
socjalna z w/w osobami polegata przede wszystkim na:

- motywowaniu do podjecia dziatan zmierzajacych do poprawy sytuacii,

- mobilizacji i pomocy w kompletowaniu dokumentéw niezbednych do zarejestrowania si¢ w PUP
w Klobucku oraz aktywnego poszukiwania zatrudnienia.

8.3 Aktywizacja spoleczna i zawodowa bezrobotnych i niepozostajacych w zatrudnieniu —
prace spolecznie uzyteczne

Od kilku juz lat najczegstszym powodem ubiegania sie o pomoc, sa problemy spowodowane
bezrobociem. Na koniec gradnia 2015r. w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Klobucku zarejestrowane
bylo 960 os6b z terenu gminy Wreczyca Wielka. Natomiast wéréd wszystkich $rodowisk
obejmowanych swiadczeniami pomocy spolecznej - 199 rodzin korzystalo z pomocy z powodu
bezrobocia.

W Oérodku oferowano osobom bezroboltnym pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy,
udzielano poradnictwa z zakresu umiej¢tnodci poruszania sie¢ po rynku pracy, pomagano w
przygotowywaniu dokumentdw aplikacyjnych. Oferty pracy przysylane z PUP w Klobucku byly na
biezgco wywieszane na tablicy ogloszen GOPS.

Prace spolecznie uzyteczne stanowig pierwszy etap w reintegracji spoleczno-zawodowej
beneficjentdéw pomocy spotecznej.
W ramach prac spolecznie uzytecznych O$rodek realizuje nastgpujgce zadania:

1. Rekrutacja oraz kierowanie osob do Powiatowego Urzedu Pracy w Ktobucku, celem otrzymania
skierowania do wykonywania prac spolecznie uzytecznych.

2. Wyplata naleznych $wiadczen z tytutu wykonywania niniejszych prac.

3. Wspdlpraca z instytucjami i organizacjami, w ktérych realizowane sa prace spolecznie uzyteczne.
4, Wspbtpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Klobucku.

Swiadczenia dla os6b wykonujacych prace spolecznic uzyteczne wyplacane sg z budzetu
Osrodka, a nastepnie refundowane w 60% przez Powiatowy Urzad Pracy w Klobucku.
Osoby bezroboine pracowaly w wymiarze 10 godzin tygodniowo, tj. maksymalnie 40 godzin
miesiecznie.
Osoba wykonujgca prace spolecznic uzyteczne zachowuje status osoby bezrobotne] w trakcie
wykonywania prac. Bezrobotni sg objeci ubezpieczeniem zdrowotnym w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Klobucku.
Pomimo, z¢ realizowane dzialania w trybie prac spolecznie uzytecznych nie daja wysokiej
efektywnosci w postaci podjecia statego zatrudnienia po zakonczeniu dzialania przez podmiot, na
rzecz ktdrego Swiadczona jest praca, to ze spolecznego punktu widzenia daja niewymierne korzysei,
m. in. przerywajg bezczynno$é zawodows 1 mobilizujg do ksztaltowania pozadanego stosunku do
pracy.
Wielu klientéw GOPS zglasza corocznie gotowosé do wykonywania prac spolecznie uzytecznych.
Sa to osoby, ktére majg trudnosei w podjeciu stalej pracy, w szczegdlnoscei ze wzgledu na wiek fub
brak wyksztalcenia.
W 2015r. GOPS wytypowat 26 0s6b do prac spolecznie — uzytecznych.
W okresie od maja do grudnia 2015r. - 21 0séb otrzymalo skierowania z Powiatowego Urzgdu
Pracy do wykonywania prac spoteczno — uzytecznych, w tym do GOK — 2 osoby, Urzedu Gminy —
6 0s6b i do szko6l — 12 osob i 1 osoba do GOPS.
Lgczny koszt organizaciji prac spotecznie - uzytecznych wynidst 33.671,70 21, z tego:

— koszty gminy — 13.468,68 zt
— refundacja z PUP - 20.203,02 zl.
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8.4 Wypoczynek zimowy i letni dzieci.

W 20151, w ramach wypoczynku letniego:

— 3 dzieci wyjechalo na kolonie do Nowecina k. Leby zorganizowane przez Kuratorium O$wiaty
w Katowicach. Osrodek zapewnial dowoz dzieci do miejsca zbidrki.

8.5 Realizacja Programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Odrodek w 2015r. wykonywat zadania wynikajgce z Programu poprzez zapewnienie positku dla
dzieci w przedszkolach i szkolach oraz w formie zasitkow celowych na zakup zywnosci.

Finansowanie Programu rzadowego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” w latach 2014 - 2015

2014 2015
$rodii z budzer pafstwa 127.456 122.200,00
Srodki wiasne gminy 95.500 73.455,50

Ogétem 222,956 195.655,50

W 20151, pomocg w formie positku objeto 252 osoby na kwote 92.980,70 z1, natomiast
pomocag w formie $wiadczenia pienigznego na zakup zywnosci lub positku objeto 181 rodzin na

kwote 102.674,80 zi.

Realizacja programu ,,Pomoc

anstwa w zakresie dozywiania” - Posilki

Wyszezegdlnienie Ogolem Dzieci do czasu!Uczniowie do czasu;Pozostale
rozpoczecia ukoniczenia szkoly | osoby
nauki w szkole!ponadgimnazjalnej otrzymujgce
podstawowej pomoc na
podstawie art.
7 ustawy o
pomecy
spolecznej
2014 2615 2014 | 2015 2014 2015 2014 | 2015
Liczba 0séb 265 252 69 71 205 194 1 -
korzystajacych  z
positku
W tym: positku w 29 -- 27 - 2 - 1 —_—
formie:
- catodziennego
wyZywienia
- jednego dania 256 252 56 71 203 194 0 )
goracego
Liczba rodzin 139 140 X X X X X X
Liczba osob w 595 580 X X X b X x
rodzinach
Liczba positkow 28.369 29.599 | 5469 | 6.836 | 22.795 22.763 101 -
Koszt $wiadczen 95.077,90 : 92.980,70 | 20.815| 21,158 | 73.657 | 71.823,70 | 606,00} --—--
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Z tego: 8 42.541,20| 35.786,80 (12.912 11.371 | 29.16% | 24.415,80 | 468,001 ---
- drodki  wlasne

gminy
- dotacja 9 52.536,70 | 57.193,90 | 7.903 | 9.787 | 44.496 | 47.406,90 | 138,00 | ---
Koszt jednego positku |10 3,35 3,14 3,81 3,10 3,23 3,16 6,00 -

W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen albo dziecko korzystajace z zaje¢ w
ramach rocznego przygotowania przedszkolnego w szkole lub przedszkolu wyrazalo cheé zjedzenia
positku, odpowiednio dyrektor szkoly lub przedszkola udziela pomocy w formie positku,
informujac o tym Osrodek Pomocy Spotecznej
Pomoc, o ktérej] mowa, nie wymaga ustalania sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu
$rodowiskowego oraz wydania przez osrodek pomocy spoltecznej decyzji administracyinej. Srodki
na zakup takich positkéw byly przekazywane przez odrodek pomocy spolecznej na podstawie
sporzadzone] przez odpowiednio dyrektora szkoly lub przedszkola listy uczniéw hub dzieci oraz
liczby spozytych positkéw w przyjetym okresie rozliczeniowym (informacje miesieczne),

Liczba dzieci lub uczniéw, ktérym udzielono pomocy na przedstawionych wyzej zasadach, nie
mogla przekroczy¢ 20% liczby uczniéw i dzieci dozywianych w poszczegélnych szkotach lub
przedszkolach na podstawie wydanych decyzji administracyjnych przez  O$rodek Pomocy
Spolecznej w danym miesigcu.

Pomoc w formie posilku nic wymagajaca przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego w
latach 2014 — 2015.

Wyszezegolnienie 2014 2018
Liczba dzieci 81 71
Liczba positkow 3.600 4960
Koszt positkéw ogdlem 11.288,10 14.644,50
Z tego: $rodki wlasne 11.223,30 14.644,50
dotacja 64,80 | e

Nadmieni¢ nalezy, iz po otrzymaniu pisma od dyrektora placowki o§wiatowej o wyrazeniu przez
dziecko chgei spozywania positku, pracownicy socjalni sprawdzajg sytuacje rodzinng dziecka, na
okolicznos¢ zakwalifikowania dziecka do objgcia pomoca w formie positku w ramach wydania
decyzji administracyjnej.

Dozywianie dzieci w szkolach w zestawieniu za lata 2014 — 2015,

L.p. |Szkoly Liczba dzieci
2014r. 2015r.

1. |Wreczyca Wiclka | 56 “ 4<6

2. |Weglowice 53 36

3. |Truskolasy 52 42 o
4. |Kalej 17 13

5. [Kulgje 12 10

6. Bi@Zeﬁ N 13 10
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7. |Borowe 7 12
Libidza 8 7 A
. |Lgota | 9 11
10. {Czgstochowa 15 | 10
7171 . Klobuck 2 ---
12. |Lojki B 4 -
B Ogotem: 248 197

Dozywianie dzieci w przedszkolach w zestawieniu za lata 2014 - 2015

L.p. |Przedszkola Liczba dzieci
| 2014r. 2015r.

1. |Wreczyca Wielka | 13 14 N
2. Weglowice 20 16

3. Truskolmasy 11 6

4, |Kalgj 10 6

5.  {Kuleje 5 5

6. |Pila 3 5

7. |Biezen | 7 2

8. Borowe 1 ==

9. Lgota 1 1

10. |Libidza 0 -—--

11. (Lojki 1 ---

| | 72 55

Realizacja programu ,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania” - Pomoc w formie zasitku celowego w latach
2014 - 2015

Wyszezegolnienie Zasitek celowy
20 14r. 2015r.

Liczba os6b, ktérym przyznano 188 190
decyzja swiadczenia
Liczba rodzin 186 181 |
Liczba 0s6b w rodzinach 545 504
Liczba $wiadczen 407 338
Koszt éwiadcz_eﬁ 116.590 102.674,80
7 togo: 41.736 | 37.668,70
i’.rodki wlasne gminy
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- dotacja __ 74.854 65.006,10
Koszt jednego $wiadczenia 286,46 303,77

8.6 Program PEAD 2014 i FEAD 2015 - wspélpraca z Bankiem Zywno$ci w
Czestochowie.

W dniu 19 grudnia 2014r. podpisana zostala umowa pomiedzy  Bankiem Zywnoscei w
Czgstochowie a Gminmmym Osrodkiem Pomocy Spolecznej we Wreezycy Wielkiej na
przekazywanie gotowych artykuléw spozywezych w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Zywno$ciowa 2014 — 2020 Furopejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym
realizowanego w Podprogramie 2014. W ramach Programu Bank Zywno$ci w Czgstochowie
przekaze artykuly spozyweze w formie paczek, gdzie 1 paczka skladala si¢ nastepujacych
artykutow:

— makaron $widerki — 3 opakowania jednostkowe;

— mielonka wieprzowa — 2 opakowania jednostkowe;
— cukier bialy — 2 opakowania jednostkowe;

— olej rzepakowy — 1 opakowanie jednostkowe;

— mleko UHT — 2 opakowania jednostkowe.

Pomoc zywnosciowa w ramach Programu byla przekazywana do oséb spehniajgcych kryteria
kwalifikalnosci do statusu osoby najbardziej potrzebujacej, tj. 0séb i rodzin znajdujgcych si¢ w
trudnej sytuacji zyciowej, spetniajgcych kryteria okreslone w art. 7 ustawy o pomocy spolecznej i
ktérych dochéd nie przekracza 150% kryterium dochodowego uprawniajacego do skorzystania z
pomocy spotecznej, tj. 813 zt dla osoby samotnie gospodarujacej i 684 zt dla osoby w rodzinie.
Wydawanie paczek zywnosciowych rozpoczeto sie w miesigcu styezniu 2015r.

Pracownicy odpowiedzialni za wydawanie artykuléw Zzywnosciowych prowadzili ewidencije
wydawanych kart, indywidualne karty asortymentowe oraz pokwitowania odbioru wydanej
zywnosci. Co miesige sporzgdzali sprawozdanie z wydanych produktoéw Zywnosciowych,

Po zakoficzeniu realizacji programu sporzadzano rozliczenie z realizacji Programu, ktére
przekazano do Czgstochowskiego Banku Zywnosci.
W ramach Podprogramu 2014 w okresie od stycznia do lutego 2015 wydano:
- makaron $widerki — 4.194 kg o wartosci 7.926,66 zi,
— mielonka wieprzowa — 2.236,80 kg o wartodci 12.414,24 zt,
— cukier bialy — 5.592 kg o wartosci — 10.457,04 zt,
— olej rzepakowy — 2.796 ltréw o wartosci 10.708,68 zi,
— mleko UHT — 5.592 litréw o wartosci 10.289,28 zt.
t.gcznie wydano 20.410,80 kg/l zywnosei o wartodei 51.795,59 zt,

Ponadto z dniem 19 stycznia 2015r. zostata zawarta umowa pomiedzy gmina Wreczyca Wielka a
Bankiem Zywnosci w Czgstochowie na dostawe produktéw rolnych.
W ramach powyzszego Osrodek otrzymat i rozdysponowat 6.744 kg jablek o wartosci 4.720,80 7.

15 czerwea 2015r. zawarto kolejna umowe z Bankiem Zywnoscl w Czgstochowie na dystrybucje
artykutéw zywnosciowych w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa — Podprogram
2015.

Wykaz przekazanych i wydanych produktéw zywnosciowych obrazuje ponizsza tabela:
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Wykaz produktéw Zywnosciowych przekazanych gminie przez Czestochowski Bank Zywnosci w okresie od
czerwea do grudnia 2015 roku w ramach FEAD Podprogram 2015.

Lp. | Produkty spozywcze Tosé Wartoé¢ produktow
L w zl

1. |Mleko 5.995 litr6w 9.064,44 |
2. [Makaron swiderki 2.582,50kg 4.528.,41 ]
3. |Kasza jeczmienna 3.290 kg 5.696,47

4. |Platki kukurydziane 965 kg 2.654,72

5. |Ryz bialy 3.345 kg 10.361,14

6. |Kawa zbozowa 438 kg 7.852,46

7. 1Ser podpuszczkowy 1.080,40 kg 11.911,41

8. [ Ser topiony 931,50 kg 8.800,72

9. | Groszek z marchewkg 1.630 kg 4.224,96

10. iKoncentrat pomidorowy 1.320,80 kg 7.043,17

11, |Dzem truskawkowy 1.712,10 kg 6.651,83

12. | Sok jablkowy 1.400 litrow 235049 |
13. | Mielonka wieprzowa 2914 kg 16.131,70

14. | Klopsiki w sosie wlasnym 2.184,50 kg 7.179,36

15. | Cukier bialy 3345 kg 6.925,35

16. [Olej rzepakowy 2.025 litrow 7.441,88

Razem: 35.158,?}0 118.818,51 zI

Ponadto Osrodek w ramach wspélpracy z Bankiem Zywnosci w Crzestochowie rozdysponowat
produkty zywnosciowe dla dzieci w wieku od 6 m-cy do 3 lat z 46 rodzin.
Byly to deserki w iloéci 34,291 ke o wartosci 304,56 zt.

W 2015 roku lacznie wydano 62.347,89 kg zywnosci o wartosci 175.639,46 zt.

8.7 Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanej ze §rodkéw publicznych,

Do zadan zleconych gminy na podst. art. 7 ust, 2 ustawy z dnia 27.08.2004r. o §wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanej ze $rodkéw publicznych nalezy wydanie decyzji potwierdzajacej prawo do
Swiadczent zdrowotnych dla $wiadczeniobiorcdw innych niz ubezpieczeni speniajacy kryterium
dochodowe o ktérym mowa w art. 8 ustawy o pomocy spolecznej.

W celu ustalenia sytuacji dochodowej i majatkowej $wiadczeniobiorcy, przeprowadza sie rodzinny
wywiad érodowiskowy na zasadach i w trybie okreslonych w przepisach o pomocy spolecznej.

Decyzje wydaje si¢ na wniosck $wiadezeniobiorcy, w przypadku stanu naglego - na wniosek
$wiadezeniodawcy udzielajgcego $wiadczenia opicki zdrowotnej, zlozony niezwlocznie po
udzieleniu $wiadczenia lub na wniosek wlasciwego oddziatu wojewddzkiego NFZ. Prawo do
swiadczen opieki zdrowotnej na podstawie decyzji, przystuguje przez okres 90 dni od dnia zlozenia
whniosku lub dnia udzielenia $wiadczenia.

Potwierdzenie (lub nie potwierdzenie) prawa do wymienionego $wiadczenia wiaze si¢ z
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podobnym trybem postgpowania jak w przypadku $wiadczen z pomocy spolecznej tj.
przeprowadzenie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, ustalenie wysokosei dochodu i
stwicrdzenie spelniania kryterium dochodowego okreslonego zgodnie z ustawa o pomocy
spolecznej, ustalenie czy nie zachodza dysproporcje migdzy udokumentowana wysokoscia dochodu
a sytuacja majatkowsa osoby lub rodziny.

W 2015r. GOPS prowadzit postgpowania na wniosek Zespotu Zaktadéw Opicki Zdrowotnej jak i
swiadczeniobiorcdw — celem potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotne;,
Wydano 3 decyzje dla 3 0sob, potwierdzajgcych prawo do §wiadczen opieki zdrowotne;.
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie

8.8 Realizacja zadan wynikaijacvch z usta

W roku 2015 Osrodek koordynowat realizacj¢ Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2011 — 2018, prowadzit takze obstuge
organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy w
rodzinie.

W 2015r. GOPS udzielil pomocy 15 rodzinom, w ktérych wystepowata przemoc domowa, w

- pomoc finansowa — 14 rodzin;

- positki dla dzieci w szkole — 11 dzieci;

- zgloszenie do GKRPA — 3 0s6b;

- wsparcie rodziny ustugami asystenta rodziny — 4 rodziny;

- informowanie rodzin, w ktérych wystepowala przemoc o mozliwosci skorzystania z ustug
psychologa w Punkeie Informacyjno - Konsultacyjnym ds. Przeciwdziatania Przemocy w
Rodzinie przy GOPS we Wreczycy Wielkiej,

- motywowanie do uczestnictwa w grupie wsparcia — 12 0séb.

W 2015r. pracownicy socjalni nie podejmowali dzialah zwigzanych z odebraniem dziecka w
zwigzku z zaistnieniem przemocy w rodzinie.
Szezegdlowa informacja dotyczaca zadaf z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie zostata
przedstawiona w sprawozdaniu z realizacji Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla gminy Wreczyca Wielka na lata 2011 — 2018 za rok
2014.

8.9 Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej,

W Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w 2015r. zatrudniony byt 1 asystent rodziny,
w okresie od 01.01.2015r. do 31.12.2015r. oraz w okresie od 01,06.2015r. do 15.11.2015r, jedna
osoba odbywala staz, a nastgpnie od 16.11.2015r. do 15.02.2016r. zostata zatrudniona zgodnie
z umowg zawarta z PUP w Klobucku.

W 2015r. asystent rodziny objgt wsparciem - 18 rodzin przezywajacych trudnodci w
wypetnianiu funkcji opiekuficzo — wychowawczych. W rodzinach tych przebywa 34 dzieci.

Wydatki gminy na utrzymanie dziecka w pieczy zastepczej
W 2015r. gmina wspotinansowata pobyt 4 dzieci w pieczy zastepezej, w tym:

— za 1 dziecko przebywajgce w domu dziecka w drugim roku pobytu tj. w okresie od 1
stycznia do 13 kwietnia 2015r. - 10% odptatnosci tj, kwote 1.338,02 zt.
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— za 3 dzieci przebywajgcych w rodzinach zastgpezych w okresie od 1stycznia do 31grudnia
20151, - kwote 14.770,00 zt.

Laczne wydatki wyniosty: 16.108,02 zt tj. 0 9.969,79 zI mniej niz w roku 2014.
Szczegbtowa informacja dotyczaca realizacji zadan ustawowych zostala przedstawiona w

sprawozdaniu z realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2013 - 2015, za rok
2015,

8.10 Realizacja zadan wynikajacych z Ustawy o Karcie Duzej Rodziny.

Zadania wynikajqce z realizacji Ustawy o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2014 r. poz. 1863)
obowigzujacej od 1 stycznia 2015 r. oraz Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w
sprawie sposobu uniewaznienia Karty Duzej Rodziny, wzoréw graficznych oraz wzorn wniosku w
sprawie przyznania Karty Duzej Rodziny (Dz. U. z 2014r, poz, 1954) realizuje w tutejszej gminie —
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej.

Nalezy nadmieni¢, Zze okresie od 16 czerwca 2014 roku do 31 grudnia 2014 roku Karta Duzej
Rodziny funkcjonowala na podstawie rzgdowego programu dla rodzin wielodzietnych i byla
rowniez wydawana przez Osrodek.

W okresie od 01 stycznia 2015r. do 31 grudnia 2015r. Gminny OSrodek Pomocy Spolecznej
zrealizowal:
1. Przyjeto 64 wnioski o wydanie Kart Duzej Rodziny, w tym
- 57 nowych wnioskéw o wydanie 291sztuk Karty Duzej Rodziny,
- 6 wnioskow o przediuzenie waznosei Karty Duzej Rodziny dla 7 0sdb,
- 1 wniosek o wydanie duplikatu Karty Duzej Rodziny dla 1 osoby.
2. Wystgpiono do Polskiej Wytwoérni Papierow Wartosciowych w Warszawie  poprzez
wprowadzenie wnioskéw rodzin o wydanie KDR do systemu RI KDR o wydanie 299 sztuk Karty
Duzej Rodziny.
3. Na dzien 31.12.2015r. otrzymano z Polskiej Wytw6mi Papieréw Wartosciowych w Warszawie
299 szt. Kart Duzej Rodziny, ktére wydano rodzinom.

Z realizacji programu wspierania rodzin wielodzietnych za 2015r. sporzadzono:
- 6 sprawozdafi/ankiet dla Regionalnego Osrodka Polityki Spolecznej w Katowicach oraz 4
sprawozdania do Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej w Warszawie.
Koszty za obstuga zrefundowane z budzetu paristwa wyniosty 837,48 7, w tym:
- za wydanie Kart dla 6 rodzin x8,93 zt = 53,58 1 (dot. kart z 2014r.)
- nowe Karty dla 57 rodzin x 13,40 zt = 763,80 zt
- przedluzenie waznodei 7 Kartx 2,68zt = 18,76 zt
- wydanie duplikatu Karty dla 1 osoby — 1 x 1,34 zt = 1,34 #1.
Lacznie w okresie od 16 czerwcea 2014r. do 31 grudnia 2015r. ztozone zostaty 122 wnioski, w tym:
- 114 wnioskéw o wydanie Karty Duzej Rodziny,
- 7 wnioskéw o przediuzenie waznosei Karty Duzej Rodziny,
- 1 wniosek o wydanie duplikatu Karty Duzej Rodziny.
Lacznie wydano 600 sztuk Kart Duzej Rodziny, w tym dla 374 dzieci i 217 opiekundw.
Szczegotowa informacja dotyczaca realizacji zadad ustawowych zostala przedstawiona w

sprawozdaniu z realizacji - rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych w gminie Wreczyca
Wielka za 2015 1.
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8.11 Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej

Nowelizacja z 2011 1. ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr
175, poz. 1362, z pézn. zm), wprowadzita obowiazek przygotowywania corocznie przez gminy,
powiaty i samorzad wojewddztwa oceny zasobéw pomocy spolecznej, ktéra jest przedstawiana do
30 kwietnia odpowiednio radzie gminy, radzie powiatu oraz sejmikowi wojewddztwa, Qcena ta
wraz z rekomendacjami jest podstaws planowania budzetu na nastepny rok. Ocena zasobow
pomocy spolecznej zastapita od 2012 r., dotycheras przygotowywany przez jednostki samorzadu
terytorialnego bilans potrzeb pomocy spoleczne;.

Ocena zasobéw pomocy spolecznej w gminie Wreczyca Wielka na rok 2014, zawierata dane o
sytuacji demograficznej i spolecznej, dane o korzystajacych z pomocy spolecznej, wybrane ushugi
pomocy spolecznej, instytucje pomocy spolecznej, zwiekszenie zasobu pomocy spolecznej, kadre
odrodka pomocy spotecznej, koszty prowadzenia i utrzymania zasobu pomocy spolecznej, $rodki na
zadania wlasne i zlecone w obszarze pomocy spolecznej, wspdlprace z organizacjami
pozarzadowymi  oraz wskaZniki oceny zasobéw pomocy spotecznej. Zadanie to bedzie
kontynuowane w latach nastepnych.

Zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spolecznej oceng zasobéw pomocy spotecznej dla
gminy Wreczyca Wielka za 2014 rok przyjeto na sesji Rady Gminy Wreczyca Wielka w dniu 30
kwietnia 201 5r.

8.12 Wspdlpraca z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi instytucjami i
podmiotami

Pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej we Wreezycy Wielkiej w toku codziennych
dzialani podejmujg wspélprace z nastgpujagcymi organizacjami pozarzadowymi, instytucjami i
podmiotami:

Powiatowy Urzad Pracy w Klebucku:

Osrodek wspélpracuje z PUP w zakresie realizacji programéw majacych na celu aktywizacje
bezrobotnych $wiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej. W 2015 roku byt to program prac
spolecznie - uzytecznych, Ponadto systematycznie prowadzona jest wspdlpraca polegajaca na
wymianie opinii, informacji, do$wiadczen miedzy pracownikami Qsrodka a pracownikami Urzedu
celem wypracowania wspélnych dziatan na rzecz aktywizowania bezrobotnych podopiecznych.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie Klobucku:

Od lat prowadzimy $cistq wspolpracg z PCPR begdacym, podobnie jak nasz Osrodek, jednostkg
organizacyjng pomocy spolecznej. Dotyczy ona miedzy innymi udzielania informacji o turnusach
rehabilitacyjnych, warunkach otrzymania pomocy dla 0séb niepetnosprawnych ze érodkéw PERON
oraz swiadczeniu pomocy dla dziecka i rodziny, Od 2012 r. wspolpracujemy réwniez w zakresie
realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej.

Szkoly i przedszkola:
Ze wzgledu na pracg z rodzing niezbgdne jest utrzymanie stalego kontaktu z pedagogami
szkolnymi oraz dyrektorami szkét i przedszkoli, Dzigki wzajemnej wymianie informacji mozemy

lepiej rozpozna¢ problemy rodzin korzystajacych z naszej pomocy. Wspélpraca dotyczy rowniez
kwestii zwigzanych z dozywianiem uczniow.
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Gminny Ofrodek Kultury —  wspolpraca dotyczy podejmowania dziatai majacych na celu
poprawe sytuacji dzieci, w tym wspélpraca z wychowawcy $wietlicy.

Komisariat Policji we Wreczycy Wielkiej.

Wspéipraca polega na wzajemnym informowaniu si¢ o §rodowiskach i miejscach stanowiacych
zagrozenie bezpieczefistwa zaréwno dla osob w nich przebywajacych jak i z najblizszego otoczenia.
Podejmujemy interwencje podczas ktérych, pracownik socjalny wspélnie z dzielnicowym
odwiedzajg zagrozone $rodowiska w celu rozwigzywania wystepujacych probleméw. Dziatania te,
maja na celu skuteczniejsza pomoc osobom i rodzinom, zapobieganie przemocy, pozwalaja na
lepsza diagnoze $rodowisk. Prowadzimy tez bardzo §cisty wspdtprace w zakresie postepowania
wobec dhuznikéw alimentacyjnych.

Sad Rejonowy w Czestochowie,

Wspoélpraca dotyczy podejmowania dziatafi majaeych na celu poprawe sytuacji zyciowej rodzin
z problemami. Polegaja one na informowaniu o niepokojgcych sytuaciach w rodzinach
stanowigcych zagrozenie dla ich prawidlowego funkcjonowania. Szezegélnie wazna jest dla nas
kwestia zaniedban i przemocy w rodzinach z maloletnimi dzie¢mi, Waznym elementem wspolpracy
jest utrzymywanie biezacych kontaktéw z kuratorami sadowymi.

W ramach swojej dziatalnosci prowadzimy takze wspdlprace z innymi instytucjami takimi jak:
Zaktad Ubezpieczeri Spolecznych, Szpitale, Zaklady Opiekuficzo-Lecznicze, Poradnie Lekarskie,
Poradnia Psychologiczno- Pedagogiczna, Urzad Skarbowy itp.

8.11 Inne zadania Os$rodka:

W 2015r. Osrodek realizowal zadania wynikajace z:

Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2013 — 2015,

Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

Gminnego Programu Przeciwdzialania Narkomanii,

Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla
gminy Wreezyca Wielka na lata 2011 — 2018,
- Gminnego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2012-2015.

Ofrodek realizuje powyzsze zadania w réznych formach. Zostaly one opisane w osobnych
sprawozdaniach. Nadmieni¢ nalezy, ze zadania te scisle sa powigzane z podstawows dzialalnodcia
Odrodka z uwagi na problemy wystepujace w rodzinach korzystajacych z pomocy. Pracownicy
socjalni pracujgcy z osobami i rodzinami podejmujg rézne interwencje w ich sprawach czesto
wykorzystujgc mozliwosei wynikajgce z powyzszych programéw.
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9.  Potrzeby w zakresie pomocy spoleczne;j:

Przedstawienie potrzeb w zakresie pomocy spolecznej jest ustawowym obowigzkiem kierownika
orodka pomocy spolecznej, wynikajacym z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spolecznej.

Potrzeby Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej oprécz zabezpieczenia w zakresie realizacji
$wiadczen, wymagaja réwniez zabezpieczenia $rodkéw na place dla pracownikéw osrodka i biezace
utrzymanie, zardwno w ramach zadan zleconych jak i wlasnych w tym: réwniez niezbedne okresowe
naprawy, konserwacje i modernizacje posiadanego juz sprz¢tu, zakup materialéw, administracje i
rozwdj systemu informatycznego.

Wymagania spowodowane licznymi zmianami prawa w zakresie realizacji dziatan Osrodka, oraz
ciggle przybywajacymi zadaniami powodujg konieczno$é stalego podnoszenia  kwalifikacji
zawodowych pracownikdw.

W celu poprawienia jakosci pracy pracownikéw socjalnych oraz poprawienia ich zdrowia
psychicznego, konieczne jest systematyczne szkolenie pracownikéw socjalnych oraz przeprowadzanie
superwizji. Od wysokiej jakosci pracy oraz aktywnosci pracownikéw socjalnych, ktérzy wykonuja
bardzo trudny zawdd zaleza wyniki dziatail pomocy spolecznej, kt6ra zmierza poprzez udzielana pomoc
do usamodzielnienia korzystajgcych z pomocy spotecznej.

Obszarem wymagajgcym szezegdlne] uwagi w najblizszych latach jest wsparcie dla o0séb
starszych z terenu mnaszej gminy, poniewaz w ostatnich latach pogtebia sie problem opieki nad
osobami starszymi, Biorge pod uwage tendencje starzejacego sig spofeczenstwa nalezy uznaé, ze
wystgpuje potrzeba kompleksowego podejscia do tego problemu, ktéry dotyczy zaréwno zapewnienia
srodkow finansowych na pokrycie kosztéw pobytu w domach pomocy spolecznej jak réwniez
dalszego rozwoju ustug opickuiczych w oparciu o np. dom dziennego pobytu oraz zwigkszenie
ctatéw opiekunek. Nadmieniam, ze skierowanie w domu pomocy spolecznej jest tg forma pomocy,
po ktdra siggamy dopiero w ostatecznosci.

Rosngea liczba zadan zlecanych do realizacji Gminnemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej we
Wreezycy Wielkiej, wymaga zaangazowania coraz wiekszej liczby dobrze wykwalifikowanych
pracownikéw, a takze wigkszej liczby pomieszezen przystosowanych do obstugi klientéw, w celu
prawidtowej realizacji powierzonych zadan. W najblizszym okresie Ogrodek nie bedzie dysponowat
wystarczajgeg iloscig pomieszezen do realizacji natozonych zadan.

Konieczne jest réwniez pozyskanie lokalu na skladnice akt dla Osrodka oraz na dziatalnoéé Punktu
Informacyjno - Konsultacyjnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,

Ustawa o pomocy spolecznej naktada na gming obowigzek prowadzenia mieszkan chronionych,
Mieszkania chronione to forma wsparcia kierowana do 0sob, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje
zyciowa- np. przemoc w rodzinie, niepetnosprawnosé lub chorobe psychiczng potrzebujg wsparcia
w funkcjonowaniu w codziennym Zyciu i jednoczesnie nie wymagajg umieszczenia w jednostce
catodobowej opicki. Jest to forma pomocy spolecznej, przygotowujaca do prowadzenia
samodzielnego zycia lub zastgpujaca pobyt w placéwee zapewniajgcej catodobowg opickg. W
pierwszym przypadku chodzi gléwnie o osoby opuszczajace domy dziecka, wigzienia, szpitale
psychiatryczne, czy tez osoby bedace ofiarami przemocy. Dla tych oséb pobyt w mieszkaniu
chronionym moze by¢ okresem adaptacji, po ktérym mogg one w pelni normalnie funkcjonowaé w
srodowisku. Mieszkancy lokali chronionych korzystajg ze wsparcia terapeutéw, pracownikow
socjalnych 1 rehabilitantéw, kiérzy pomagajg im rozwigzywaé biezace problemy, wspieraja w
codziennych czynnosciach domowych, planowaniu wydatkéw czy w znalezieniu pracy. Mieszkanie
chronione zapewnia warunki samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku w integracji ze
spofecznoscig lokalng. Na terenie gminy nie ma mieszkania chronionego, co w znaczny sposob
utrudnia pracg w sytuacjach kryzysowych rodzin czy oséb.
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