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ZARZĄDZENIE NR  30/2022 

WÓJTA GMINY WRĘCZYCA WIELKA 

z dnia 8 marca 2022 r. 

w sprawie wprowadzenia usługi „Mobilny Urzędnik” w Urzędzie Gminy Wręczyca Wielka 

 

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2021 r. 

poz. 1372 ze zm.), zarządzam, co następuje: 

 

§ 1 

  

1. Wprowadza się testowo usługę pod nazwą „Mobilny Urzędnik” – usługa publiczna, polegająca na 

obsłudze mieszkańców Gminy Wręczyca Wielka o szczególnych potrzebach, poza siedzibą urzędu 

celem ułatwienia załatwienia spraw. 

2. Usługa skierowana jest do osób, które: 

a) posiadają orzeczenie o niepełnosprawności w znacznym stopniu, 

b) posiadają orzeczenie o niepełnosprawności w umiarkowanym stopniu, 

c) posiadają orzeczenie o niepełnosprawności w lekkim stopniu, 

d) posiadają orzeczenie o całkowitej lub częściowej niezdolność do pracy, 

e) posiadają orzeczenie o niepełnosprawności, wydane przed ukończeniem 16 roku życia, 

f) są w wieku 65+, 

g) są osłabione chorobami, z czasowym lub trwałym ograniczeniem możliwości poruszania się               

i dotarcia do miejsca świadczenia usług, 

h) są osobami zależnymi 15+, 

i) są opiekunami faktycznych osób zależnych, 

j) są opiekunami z pieczy zastępczej. 

3. Za mieszkańca Gminy Wręczyca Wielka uznaje się osobę zamieszkałą w granicach 

administracyjnych Gminy Wręczyca Wielka. Usługi Mobilnego Urzędnika nie są realizowane poza 

granicami administracyjnymi Gminy Wręczyca Wielka. 

4. W ramach działania Mobilnego Urzędnika świadczone są wybrane usługi znajdujące się                      

w zakresie działania Urzędu Gminy Wręczyca Wielka, a obsługa Klienta odbywa się poza Urzędem 

Gminy Wręczyca Wielka mieszczącym się przy ul. Sienkiewicza 1. 

5. Zakres świadczonych usług, a także sposób ich realizacji uzgadniany będzie bezpośrednio                   

z pracownikiem odpowiedzialnym za daną sprawę. 

6. Zgłoszenia o potrzebie skorzystania z usługi można dokonać: 

a) telefonicznie – pod numerem telefonu: 34 317 02 45 od poniedziałku do piątku w godzinach pracy 

urzędu; 

b) wysyłając e-mail ze zgłoszeniem sprawy na adres: ug@wreczyca-wielka.pl. W zgłoszeniu należy 

krótko wyjaśnić czego sprawa dotyczy, a także podać imię, nazwisko, adres i numer telefonu do 

kontaktu; 

c) za pośrednictwem osoby trzeciej. 

7. W przypadku panującej sytuacji epidemicznej COVID-19 lub innych nieprzewidzianych sytuacji 

usługi, „Mobilny Urzędnik” mogą zostać zawieszone lub zamknięte. 

8. Usługa „Mobilny Urzędnik” jest bezpłatna. 

 

§2 

 

Nadzór nad wykonaniem zarządzenia powierzam Sekretarzowi Gminy Wręczyca Wielka.  

 

§ 3 

 

Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podpisania i obowiązuje do dnia 9 marca 2023 r. 

mailto:ug@wreczyca-wielka.pl

